Amaglarimiz

Bu tiniteyi tamamladigimizda,

[s planini tanimlayabilecek,

Is planinin kullanim amaglarim agiklayabilecek,
Is planinin nasil hazirlanacagini belirleyebilecek,

[s planin 6gelerini siralayabilecek,

©0066

Is planinin dosya haline getirilmesini degerlendirebilecek

bilgi ve becerilere sahip olabilirsiniz.

Anahtar Kavramlar

o= Yapilabilirlik Etidii ©=  Ppazarlama Plant
©=  Planlama ©=  Yénetim Plam
©  Finansman ©= s Plam

igindekiler

s Giris

% s Plam

% Is Plammnin Kullanim Amaglar

% Is Planinin Faydalart

< Is Planinin Degerlendirilmesi

% s Planinin Hazirlanmasinda Kagimilmas: Gereken Hatalar
% Is Planmin Ogeleri

% Is Planmin Dosya Haline Getirilmesi
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Is Plani
e

GiRIS

Planlama, isletmeler agisindan higbir zaman son bulmayacak bir siiregtir. Is plani, kurulmas: diisiiniilen ya
da var olan bir isletmenin detaylarmi igeren yazili bir belgedir. s plani, su anki durumu, ortaya ¢ikacak
ihtiyaglart ve yeni isletmenin olasi sonuglarimi gosterir. Bu planda, isletmenin tiim unsurlariin
tanimlanmasi gerekmektedir. Bunlar, proje, pazarlama, arastirma ve gelistirme, tiretim, yonetim, kritik

riskler ve finansman unsurlaridir. Kurulmasi o6nerilen isletmenin tim bu unsurlarinin tanimlanmasi,
organizasyonun nasil olacagi konusunda okuyuculara ve girisimciye yardimci olacaktir.

iS PLANI

Finans, yonetim, pazarlama ve isletmecilik agisindan var olan ya da kurulmasi distiniilen isin
planlanmasi, is fikrinin gercege doniismesinde olduk¢a onemlidir. Is plani, kurulmasi diisiiniilen
isletmenin faaliyet ve finansal detaylar1 ile, pazarlama firsatlar1 ve stratejisi, yonetim becerisi ve
yeteneklerini gosteren bir belgedir (Zimmerer & Scarborough, 1996, s.280). Diger bir anlatimla is plan;
firmanin  basarili olabilmesi ve/veya finansal agidan varligimi siirdiirebilmesi i¢in neler yapilmasi
gerektigine iligkin karar verme siirecinin en 6nemli adimidir. Detayl1 bir sekilde hazirlanmis bir is plani,
igletme icin gerekli olan finansman kaynaklarini, bunlarin nasil saglanacagini ortaya koyar ve kurulmasi
diistiniilen girisimin neden basarili olacagmi gosterir. Is plani, girisimcinin basarili bir girisim igin
kullanacag1 ve isletmenin isleyisini tanimlayacak yol gosterici bir rehberdir (“Getting Started in Small
Business”, 1998, s.13). Baz1 profesyonel alanlarda is plani igletme plani, kredi bagvurusu ya da yatirim
analizi olarak da adlandirilabilmektedir. Ismi ne olursa olsun is plani, gerek yatirimeilar gerekse de fon
saglayacak kredi kuruluglar tarafindan istenen ve girisimcinin yatirim siirecine ge¢mesini saglayan bir
rehber niteliginde bir belgedir.

Yatirimeilara ve kreditorlere, kurulacak isletmeyi etkileyecek tiim olaylar1 tanitmaktadir. isletmenin
gelir ve giderleriyle iligkili ¢esitli faaliyetlere iliskin detayl bilgilere ihtiya¢ vardir. Bu nedenle planin
dayandig1 varsayimlarin ¢ok giiclii bir sekilde yapilmis olmasi gerekmektedir. Ornegin, isletmenin
kurulus asamasinda piyasadaki yiikselis ve diislslerin, ekonomideki canlilik ya da durgunluk
donemlerinin, plana dahil edilmis olmas1 6nemlidir.

m » B8 Girisimci is planina neden ihtiya¢ duyar?

Is planini girisimci tarafindan hazirlanmasi gerekir. Bununla birlikte girisimci, hukukgulardan,
muhasebecilerden, pazar arastirmacilarindan, mithendislerden, tiniversitelerin girisimcilikle ilgili egitim
ve aragtirma birimlerinden, kiigiik ve orta 6lgekli isletmeleri gelistirme baskanligindan vb. kurumlardan
yardim alabilir. Is planinin hazirlanmasinda danigsmanlik hizmeti alinmadan 6nce ya da kimlerden hangi
tir danigmanlik hizmetinin alinacagimin belirlenmesinde, girisimci kendi yeteneklerini objektif bir
bicimde degerlendirmelidir. Asagidaki tablo girisimcinin hangi yetenekler konusunda ihtiya¢ olup
olmadiginin degerlendirilmesinde kullanilabilir (Hisrich & Peters, 1995, s.228).
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Tablo 5.1: Girigsimcinin ihtiyag Duyacag! Yetenekler

Yetenekler Miikemmel iyi Fena Degil Kétii

Muhasebe/Vergi

Planlama

Tahmin

Pazar Arastirmasi

Satiglar

insan Kaynaklari

Uretim/Tasarim

Yasal Konular

Organizasyon

iS PLANININ KULLANIM AMAGLARI

Is plam, ii¢ temel amag icin kullanilabilecek bir aragtir. Bunlar; iletisim, planlama ve yonetim olarak
siralanabilir. Iletisim araci olarak, is plan1 sermaye saglama, yapilacak yatirimu cazip hale getirme,
stratejik i ortaklar1 bulma anlaminda kullanilir. Genis kapsamli ve tiim detaylar1 igeren bir is planinin
hazirlanmig olmasi, kurulacak isletmenin ya da yeni girisimin potansiyel karliligin1 gosterir.

Yonetim aract olarak is plani, isletmenin gelisim evrelerine bagl olarak takip edilecek yollarin
belirlenmesi, sonuglarin izlenmesi ve gelismenin degerlendirilmesinde kullanilir. Bu anlamda is plani
siirekli olarak yenilenen ve ¢esitli asamalarda kazanilan bilgi ve deneyimlerim siirekli olarak giincel
tutulmas: gereken bir belgedir.

Planlama araci olarak ise is plani isletmenin her asamasinda yol gostericidir. Gelisim asamalarina
bagli olarak ortaya c¢ikan engellerin ortadan kaldirilmas: ve yeni alternatiflerin olusturulmasinda da
kullanilir (“Using the Plan”, 2003).

iS PLANININ FAYDALARI

Is plam siirecinin tiimii, girisimciyi kurulmas: diisiiniilen isletme ile ilgili tiim unsurlar analiz etmeye ve
belirsizliklerin dogmasi durumunda etkin stratejiler hazirlamaya itmektedir. Aslinda is planmi -kurulu bir
isletmenin ya da yeni girisimin gelisiminde- isletmenin stratejik analiziyle baslayan biitiinlesik bir
siirectir. Isletmenin belirlenmis amaglarin1 goz &niine alarak, mevcut kaynaklarin, isletme gevresinin,
stratejik gelismelerin ve olast durumlarin degerlendirilmesini gerektirir. Asagidaki sekil isletmeler
acisindan, is planinin faydalarini ve tistlenmis oldugu roli gostermektedir (Beaver, 2002, s.112).

ANALIZ ILETISIM
Bilginin toplanmasi ve Paydaslardan destek
islenmesi saglanmasi
BASARI

HAREKET SENTEZ
Amaclar dogrultusunda istenilen sinerjinin
projelerin tanimlanmasi yaratilmasi

Sekil 5.1: Is Planinin Faydalari ve Ustlenmis Oldugu Roller
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Girisimcilerin kendi is planlarini kendilerinin hazirlamasi ¢ok dnemlidir. Eger bir ekip caligmasi s6z
konusu ise, bu ekibin tiim tiyeleri planin yazilmasinda gorev almalidir. Lider girisimci ise her bir ekip
elemaninin katkisini belirlemelidir. Planin hazirlanmasinda, yukarida belirtilen konularda danismanlardan
yardim alinsa bile girisimci, planin arkasindaki temel unsur olarak kalmalidir. Boylece is plani,
girisimcinin kendisinin isletmesini tanimlamasi, olaylar konusunda kendi beklentilerini yansitmasi ve
savunmasi sorumlulugunun da girisimcinin kendisine oldugu bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

w = Kurulmasi disiiniilen isletmeye iliskin baskalan tarafindan

hazirlanmig is planlan girigsimcinin isine yarar mi?

Is planmin okunmasmin ve degerlendirilmesinin girisimci, fon saglayanlar ve diger yatirimcilar
acisindan faydalar1 vardir. Bu faydalar asagida agiklanmistir (Kuratko & Hodgetts, 1995, s5.292-293).
Is Planinin Girisimciye Saglayacagi Faydalar
Is Planinin girisimciye saglayacag faydalar asagidaki sekilde siralanabilir:
e Girisimcinin isletmeyi elestirel ve objektif bir bakis agisiyla gérmesini saglar.

e s planina dahil edilen rekabet, ekonomik ve finansal kosullar1 igeren analizler, girisimcinin
isletmenin basaris1 i¢in yapacagi varsayimlari dikkatli bir sekilde olusturmasinda yardime1 olur.

e lsletmenin biitin unsurlar1 plan igerisinde gosterildigi igin, girisimci, isletme stratejileri
gelistirerek ve bunlari sinayarak, disaridaki degerlendiriciler i¢in de sonuglar iiretir.

e 15 plam, amaglarin degerlendirilebilmesi igin tahminlerin ve gercek sonuglarin karsilastiriimasi
konusunda da ol¢iitler olusturur.

e Tamamlanmis bir is plani, girisimciye disaridaki fon saglayicilar ve yatirimcilarla iletisim araci

olma ve isletme i¢in de ¢alisma rehberi olma gorevi yapar.

Is Planinin Fon Saglayici ve Yatinmcilara Saglayacagi Faydalar

Is plan1 fon saglayicilara ve yatirimcilara da asagidaki faydalari saglayacaktir :

e s plani, fon saglayicilara ve yatinmcilara pazar potansiyeli hakkinda bilgiler verir ve pazar
paymin nasil korunacagini planlar.

e s plani detayl finansal tablolar araciligtyla, isletmenin ihtiyaci olan borg gesidi ve miktari ile 6z
sermaye bilesimini gosterir.

e s plani kritik riskleri ve énemli olaylar1 tanimlayarak isletmenin basarisi igin olas1 senaryolart
ve eger/ne (what/if) analizleri lretir.

e Isletmenin biitiinii hakkinda detayl bilgiler saglayarak fon saglayicilara ve yatirimcilara finansal
degerlendirme konusunda gerekli bilgileri verir.

e Is planim1 okuyacak fon saglayicilar ve yatirimeilar, girisimcilik ge¢misi olmayan bireylerin,
planlama ve yonetim yetenegi konusunda fikir sahibi olur

e Is plani, yatirrmcilarin, yatirrmdan bekledigi 6zsermaye getirisini de gosterir.

iS PLANININ DEGERLENDIRILMESI

Is planin1 okuyan sermayedarlar, bankacilar, yatirrmcilar, potansiyel miisteriler, avukatlar, danigmanlar ve
tireticilerdir. Bununla birlikte girisimcinin is planin1 hazirlarken agik¢a anlamasi gereken ti¢ temel nokta
vardir (Hisrich & Peters, 1995, 5.228).
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Bunlardan birincisi, isletmeyi gelistiren kisinin, yani girisimcinin kendisinin, isletmenin teknolojisi ya
da yaraticilig1 konusunda en genis bilgiye sahip olan kisi oldugudur. Is planlarindaki en genel bakis agisi
budur ve bu temel bir bakis agis1 olmakla birlikte, bu bakis agisinda potansiyel tiiketici ve yatirimeilarin
olas1 diistinceleri ihmal edilmektedir. Girisimin pazarlanabilirligi, yiiksek teknolojiden daha onemlidir.
Piyasa temelli olarak adlandirilabilecek bu tip girisim, hedefledigi tiiketici grubuna bu girisimin
faydalarini ikna edici bir sekilde gostermelidir. Bu ikinci 6nemli bakis agisi, girisimcinin nigin is plani
yazmas1 gerektigini gosteren bakis ag¢isidir. Bu konuya ¢ok 6nem verilmese bile, bir¢ok girisimcei is
planlarinda pazarlama bilgilerini 6nemli 6l¢iide vurgulamaktadir. Uriinii ya da hizmeti kimin alacaginin
belirlenmesi ve bu piyasanin yiizde kagmin girisimin basarisi i¢in gerekli olacaginin ortaya konmasi is
planinin énemli unsurlarindan birisidir.

Ucglincii bakis agis1 ise, yukarida deginilen pazarlama konusu ile ilgilidir. Yatirimcinin bakis1 finansal
tahminler tizerine yogunlagmaktadir. Yatirimecilar yaptiklart yatirimin degerini gormek istediklerinde
finansal tahminlere ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu, girisimcinin is planini finansal tablolar ile doldurmasi
anlamina gelmemelidir. Cogu risk sermayedar1 finansal tahminlerinin %50’sine ulasan isletmeleri basarilt
saymaktadirlar. Ancak yatirimcilar i¢in girisimin gelecekteki basarisina karar verebilmek konusunda 3-5
yillik finansal tahminler daha 6nemlidir.

Bu ti¢ bakis acisi, iyi tasarlanmig bir is planinda vurgulanmasi gereken noktalar olarak azalan 6nem
derecesine gore belirtilmistir. Eger bunlar planda dikkatli bir bicimde ele alinmigsa girisimci basarilidir.
Asagidaki alt1 adim birg¢ok risk sermayedarinin kullandigr is plant okuma siirecidir (Basar, Tosunoglu &
Demirci, 2001, s.30), (Ayrica bkz. Kuratko & Hodgetts, 1995, 5.294).

1. Adim: Isletmenin ve isletmenin icerisinde bulundugu endiistrinin 6zelliklerinin belirlenmesi
2. Adim: Sermaye yapisinin belirlenmesi (Gerekli olan borg ve 6zsermaye bilesimi)

3. Adim: En son bilangonun incelenmesi (Likidite, net deger ve borg/6zsermaye oranlarinin
belirlenmesi)

4. Adim: Girigimcilerin kalitesinin belirlenmesi (Cogunlukla en énemli adimdir)

5. Adim: Girisimin kendine 6zgii 6zelliginin saptanmasi (Neyin diger girisimlerden farkli oldugunun
bulunmasi)

6. Adim: Biitlin plana genel olarak g6z gezdirilmesi (Ttiim grafiklere, tablolara g6z atilmasi)

Yukaridaki adimlar, girisimci tarafindan hazirlanan is planimin degerlendirilmesinde iki temel
konunun 6nemini ortaya koymaktadir. Bunlardan ilki, stratejik diistincenin kalitesi ve bunun plana nasil
yansidig1 digeri ise is planin hazirlanis kalitesidir. Is planlarmni okuyan kisiler kurulacak olan isletmeyi;
karakter, yetenek, yonetim yapisi, amaclar, sermaye yapisi ve giivence gibi kriterleri goz oniine alarak
degerlendirirler (Beaver, 2002, s.112).

iS PLANININ HAZIRLANMASINDA KAGINILMASI GEREKEN
HATALAR

Is plan1 hazirlanmasinda kagimilmas: gereken bircok nokta vardir. Bu boliimde girisimciler tarafindan
yapilan genel hatalar alti baghk altinda incelenmistir. Bu hatalar1 daha belirgin kilmak i¢in belirli
gostergeler ve tehlike sinyalleri ortaya konulmustur. Ayrica bu sorunlarin olasi ¢oziimleri sunularak, yeni
bir girisimin basarisin1 engelleyecek hatalardan nasil kaginilacagi da ortaya konulmustur (Basar,
Tosunoglu & Demirci, 2001, ss.32-34), (Ayrica bkz. Kuratko & Hodgetts, 1995, 5.289).

Gerc¢ekci Olmayan Hedeflerin Plana Konulmasi: Bu hatanin nasil ¢oziilecegi hemen akla gelse de
su gostergeler hatanin ne kadar itici olacagim1 gostermektedir: Ulagilamaz hedefler, islerin
basarilamayacagi zaman kisitlari, oncelik yanlisliklar1 ve eylemlerin adimlandirilmamis olmasi. Bu
hatadan ka¢inmanin tek yolu belirli adimlarin, belirli siirelerde basarilabilecegi araliklarin belirtildigi bir
zaman tablosu olusturulmasidir.
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Olas1 Engellerin Tahmin Edilememesi: Genellikle diisiilen bu hata, girisimcinin fikrine asiri
gomiilmesi durumunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda girisimci, dogabilecek olasi problemleri fark
etmeyebilir. Olas1 problemlerin belirlenememesinin gostergeleri, plana olasi hatalarin ve zayifliklarin
dahil edilmemesi ve alternatif planlarin yapilmamasidir.

Kararhhk ya da Taahhiit Eksikligi: Cogu girisimcinin kendi girisimi konusunda kararlilik eksikligi
gosterdigi goriilmektedir. Girisimler, hobilerden ya da yar1 zamanl islerden kaynaklansalar da,
girisimciler, girisimlerini ciddiye almadiklar1 izlenimini vermekten kacinmalidirlar. Bu hatayla ilgili
gostergeler, gecikmeler, siiriincemede birakilan isler, kisisel yatirim arzusunun olmamasi ve hizli zengin
olma yoluna gitme arzusudur. Bu hataya diismemenin yolu, hizli bir sekilde hareket ederek ve tiim
profesyonel gereklerin yerine getirildiginden emin olarak finansal katilm konusunda istekliligin
gosterilmesidir.

Tecriibe Eksikligi: Fon saglayicilarin ve yatirimeilarin, girisimcilerin isletmecilik konusundaki
tecriibelerine biiyiik 6nem vermeleri nedeniyle, girisimcilerin sahip olduklar: tecriibelerini is planinda
gostermeleri ¢ok onemlidir. Bir¢ok baslangi¢ diizeyindeki girisimci, tam olarak bilgi sahibi olmadiklari
fikirleri uygulamaya koymaya calistigindan dolay1 basarisiz olmaya mahkumdur. Ciinkii 6nerdikleri isle
ilgili 6zel konular1 g6z ardi etmektedirler. Tecriibesizligin gostergeleri, isletmenin bulundugu 6zel alanda
tecriibenin olmayisi, isletmenin yer alacagi pazarmn tam olarak taninmayisi ve igletmenin nasil ve neden
basarili olabilecegi ve bu fikri kimin kabul edebileceginin bilinmemesidir.

Bu hatadan kagimmak ic¢in girisimciler isletme igin gereken kisisel tecriibeleri oldugu konusunda
kanitlar ortaya koymalidirlar. Eger spesifik bilgi ve tecriibeden yoksun iseler, bunlar1 bu bilgilere sahip
insanlardan saglamalidirlar.

Pazar Boliimlendirilmesinin Yapilmamasi: Cogu girisimci, potansiyel tiiketicileri belirlemeden
girisim fikrini ortaya atmaktadirlar. Girisimcinin bir mali ya da hizmeti begenmesi digerlerinin bunlari
satin alacagi anlamma gelmez. Isletmenin arkasindaki bu fikri kimin alacagi konusundaki belirsizligin
gostergeleri, onerilen mal ya da hizmete yonelik bir ihtiyacin oldugunun kanitlanamamasi ve girisimcinin
boyle diistindtigii i¢in digerlerinin de bu mali1 alacagi varsayiminin yapilmasidir.

Planin Giinceli Yansitmamasi: s plani konusunda sikga yapilan hatalardan birisi de planmnin
yazildiktan sonra zaman icerisinde giincellenmemesi ve planin eski kalarak gercegi yansitmayan bilgiler
iceriyor olmasidir. Bu nedenle is plammin zaman igerisinde giincellenmesi gerekir. Is planinin
glincellenme nedenleri su sekilde siralanabilir (http://www.entrepreneur.com/article/0,4621,287323-
2,00.html)

e Zaman igerisinde finansal ihtiyaclar degisebilir. Nakit girigsleri ve nakit ¢ikiglar1 arasinda
farkliliklar olusabilir.

e Pazara iliskin degismeler s6z konusu olabilir. Misteri beklentilerindeki degismeler, rakipler ya
da diizenleyici kurallar pazar yapisini etkiler.

e Uretim siirecine iliskin degismeler olabilir. Yeni bir iiriin, yeni teknolojiler ya da yeni siiregler
gelistirilebilir.

e Yonetim takiminda ya da anahtar yoneticilerde zaman igerisinde degismeler olabilir. Amag ve
hedefler dogrultusunda yeni bilgilerle donatilmis insanlar yonetim takiminda yer alabilir.

e Zaman igerisinde plandaki bilgiler eskimis ya da ger¢egi yansitmiyor olabilir.

e Beklenmeyen olaylarla karsilasilabilir.

Yapilabilirlik galigsmasi ile is plani ayni anlamda kullanilabilir mi?
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DIKKAT A! .
Is planinin girisimci tarafindan yazilmasi gerekir. Daha 6énceden

baskasinin yazdigi veya ¢esitli danismanlara yazdirilan is planlar bir ise yaramayacaktir.
Ciinkii girisimcinin kafasindaki is fikrinin kagida dokiilmesi higbir danigsmanin
yapamayacagi kadar 6nemli bir istir. Ancak bu ifade danigsmanlardan higbir sekilde
faydalanilmamali seklinde algilanmamalidir. is planinin hazirlanmasinda gerekli
durumlarda danigmanlik hizmetlerinden yaralanilmali ancak planin tamami girigimci
tarafindan hazirlanmalidir.

iS PLANININ OGELERI

Detayli bir is planm1 genellikle 10 boliimden olusmaktadir. Ideal bir is planinin uzunlugu 50 sayfa
civarinda olsa da biitiin plan ekler dahil 40-80 sayfa uzunlugunda olabilir. Planin sayfa sayisindan daha
¢ok planin igerdigi bilgiler 6nemlidir. Tabi burada kurulacak olan isin niteligine bagli olarak da planin
sayfa sayist degisebilir (Basar, Tosunoglu & Demirci, 2001, ss.36-40). Asagida finansal plan harig, is
planinin tim &6geleri agiklanmistir. Finansal plana iliskin bilgiler 4.iinitede anlatildigi i¢in burada yer
verilmemistir.

Giris

Bankacilar, ortak sermayedarlar, yatirimcilar ve plani okuyan ¢ogu kisi, planin 6zelliklerini ve énemli
béliimlerini gosteren bir giris gormek isterler. Ug sayfadan uzun olmayacak béyle bir giris, izlenecek tiim
asamalar hakkinda genel bir fikir saglayacaktir. Bu sekilde planin her bir bolimiiniin tanimlamasi
saglanmis olacaktir. Giris, planin ilk bolimii oldugu i¢in biitiintin kalitesini gostermelidir.

Giris boliimi asagidaki bilgileri kapsamalidir (Hisrich & Peters, 1995, 5.236):

e Isletmenin ad1 ve adresi

e  Girisimcinin ismi ve telefon numarasi

e Kisaca igletmenin tanimi

e Isletmenin ve endiistrinin yapis1

e Finansal ihtiyag¢larin tutar1 ve finansal yapinin bilesimi

Giris bolimii icin secilecek ifadeler isletmenin tiriinii, pazar firsatlarini, finansal ihtiyag¢larmn,
tahminler ve isletme ile ilgili teknolojiyi ya da 6zel aragtirmay1 kapsayacak sekilde hazirlanmalidir.

isletmenin Tanimi

Bu bolimde isletmenin ne amagla kuruldugu acik bir bicimde ortaya konmalidir. Girisimcinin kendisinin
belirlemis oldugu misyon dogrultusunda, isletme c¢alisanlara, miisteriler ve potansiyel yatirimcilara
tanitilmalidir. 11k olarak isletmenin ismi belirtilmelidir. Tkinci olarak endiistrinin kosullart su anki durumu
ve gelecekteki egilimi acisindan ortaya konulmalidir. Bu boélimde plani etkileyecek endiistriyel
gelismeler agiklanmalidir. Ugiincii olarak, yeni isletmenin gelecek potansiyeli agik¢a belirtilmelidir.
Biitin anahtar terimler sadelestirilmeli ve anlamli kilmmmalidir. Fonksiyonel siniflandirmalar ve
tanimlamalar eklenmelidir. Bu bélime c¢izim ve fotograflar da eklenebilir. Dordiincii olarak yeni
isletmenin rekabet¢i ortamda sahip oldugu giiglii yonler genis olarak agiklanmalidir.

Bu boliimiin alt bagliklarinda asagidaki sorulara cevap verilmelidir.

e Ne tiir bir isletme kurmay1 planliyorsunuz? isletmenizi tanitiniz.
e Uretilecek mal ve hizmetlere iliskin endiistri yapisi nasil?

e Kurmay1 disiindiigiiniiz isletmenin hedef ve amaclari nelerdir?
e Kurulacak isletme ile ilgili deneyiminiz var m1?

e Hangi tirlin ya da hizmetleri sunacaksiniz?

e Kurmay diisindiiglintiz isin niteligi nedir? (Yeni, Yari-Zamanli, Mevsimlik, Franchise vb.)
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e Kuracaginiz isletme ni¢in bagarili olacaktir?

e Kuracagmiz isletmenin gelisme ve karlilik potansiyeli nedir?

o Isletmenizi digerlerinden ayiran farklar nelerdir? (Giiglii Yénler)

o Isletmenizi basarisizliga ugratacak faktorler nelerdir? (Zayif Yénler)

e Kuracagmiz isletmenin toplumsal kalkinma siirecine ne tiir katkilar1 olacaktir?

Pazarlama Plani

Kurulacak isletmenin tiretecegi mal veya hizmetin i¢inde yer alacagi pazarin ve ¢evrenin durumunu,
isleyisini, mal veya hizmete gosterecekleri tepkileri ve olasi etkilerini 6nceden belirlemek amaciyla
gerekli veri ve bilgileri toplayip isleme ve boylece mal veya hizmetin pazarlanabilirlik derecesini saptama
islemleri pazarlama planin ayrintilarin1 olusturur. Yeterli bir gelir elde etme, pazardan pay almaya
baglidir. Bu nedenle girisimci, pazar cevresini iyi tamimalidir. Bir¢ok girisimcinin, hazirlanmis bir
pazarlama planmna sahip olmadan is hayatina basladiklar gériilmektedir. Is diinyasinda basarili olan
girisimcilerin “pazarlama plani benim kafamdadir” dedigine sikca rastlanilmaktadir. Ancak, daha sistemli
olabilmek ve disiinceleri kagida aktarabilmek, diger bir anlatimla pazarlama plan1 hazirlamak,
girisimcinin ne yapmasi gerektigini netlestirir ve gerektiginde daha karli degisimleri yapabilmesine
olanak verir. Iyi bir pazarlama plam1 “kagit {izerine dokiilen yogun diisiincelerdir” ya da “daha etkin
hareket edebilmek i¢in diisiinceleri sistematik hale getirmektir” seklinde tanimlanabilir. Yol haritas1 ya da
rehberler nasil seyahat edenlerin gitmek istedikleri yere varmalarinda yardime1 oluyorsa, pazarlama plani
da girisimci i¢in yol gostericidir ve amaglara ulagmada yardimci1 olan araglardan birisidir (Odabasi, 2001,
ss.10-11).

Pazarlama planinda girisimci, yatirimcilara boéyle bir pazar oldugunu, satis tahminlerinin
bagarilabilecegini ve rekabette basarili olunacagini kanitlamalidir. Pazarlama plani, kurulacak isletmenin
dikkatini misterilere yogunlastirmasini isaret eder ve planin bu boliimiiniin amaci basari stratejisini
ortaya koymaktir (Zimmerer & Scarborough, 1996, s.173).

Pazar arastirma ve analizlerine dayali tahmini satis miktarlari, tiretim miktarmi, gerekli borg¢ ve
O0zsermaye miktarlarin1 dogrudan etkilemektedir. Cogu girisimci yatirimcilar satig tahminlerinin yeterli
miktarda olduguna ikna edecek bir pazar arastirmasinin hazirlanmasinda gii¢lilk ¢ekmektedir.

Girisimcinin, is fikrinin piyasa ve talep yapisini arastirdiktan sonra hedef kitlesini belirlemesi, bu
kitleye nasil ulasacagini, irtinlerini hangi fiyat seviyesinde ile satacagini, hangi reklam ve tanitim
araclarini kullanacagini, hangi donemde ne kadar satacagini belirlemesi gerekir (Sanli & Sahsuvar, 1998,
s.45).

Basarili bir pazarlama planinin hazirlanmasinda asagida siralanan sorularin cevaplanmasi girisimciye
yardimci olacaktir. Burada karigik ve ard arda siralanan ve cevaplanmasi istenen bu sorular girigimcinin is
plani kapsaminda, pazarlama konusunda ¢esitli kararlarin alinmasinda da yardime1 olacaktir (Zimmerer &
Scarborough, 1996, s.173).

Bu boliimiin alt bagliklarinda asagidaki sorulara cevap verilmelidir.
e Potansiyel misterileriniz kimler?
e Pazarin su anki biiytikliigii nedir?
e Rakipleriniz kimler? Isletmelerinin nitelikleri nelerdir?
e Satislarinizi nasil arttiracaksiniz ya da koruyacaksiniz?
e Baslangicta beklediginiz pazar pay1 nedir?
e Fiyatlama politikaniz gercekci mi?

e Fiyatlarin dismesi ya da artmasi durumunda pazar paymizin seyri degisecek mi? Rekabetei bir
fiyat politikaniz var m1?

e Uriin ya da hizmetlerinizin fiyat: ne olacak?
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e Reklam ve tanitim stratejiniz ne olacak?

e Uriiniiniize yonelik dagitim kanallarmizi belirlediniz mi?
e Zaman tablosuyla uyumlu bir pazar hedeflemeniz var m1?
e Pazar izlemeye yonelik ne tiir ¢aligmalar yaptiniz?

e Rakiplerinizi nasil tanimlarsiniz? (ihtiyatli, Atak, [liml1) Neden?

Uretim Plani

Bu boliim isletmenin kurulus yerinin tanimlanmasiyla baglamalidir. Segilen yer iggiicti olanaklari, ticret
oranlari, ireticilere ve tiiketicilere yakinlik ve toplum desteginin saglanmasi agisindan uygun olmalidir.
Bunlara ek olarak yerel vergi ylikimliiliikleri ve bolge bankalarinin yeni girisimlere sagladiklari
desteklere de deginilmelidir. Ayrica iiretim ihtiyaglari, gerekli olan binalar (fabrika, depo, biiro) ve
araclar (6zel aletler, makinalar, bilgisayarlar ve tasitlar) anlaminda belirtilmelidir.

Tasima maliyetleri de bu bolimde islenmelidir. Ayrica isgiicii arzi, licret oranlar1 ve ihtiya¢ duyulan
nitelikli isglicti gosterilmelidir. Son olarak tiretim maliyetleriyle ilgili veriler sunulmalidir. Burada
kullanilan tiretimle ilgili tiim finansal bilgiler daha sonra finansal tahminler i¢in de kullanilacaktir (Sanl
& Sahsuvar, 1998, s.45).

Bu boliimiin alt bagliklarinda asagidaki sorulara cevap verilmelidir.

e Isletmenizin kurulus yeri neresi olacak?

e Kurulus yeri se¢iminizi etkileyen faktorler nelerdir?

e Bina, makine ve tiretimle ilgili diger ara¢ ihtiyaclarmizi tanimladiniz m1?
e Tedarikgileriniz kimler olacak?

e Ulasim imkanlar1 nelerdir?

e s giicii olanaklar nelerdir?

e Tahmini tiretim maliyetleriniz nedir?

Yonetim Plani

Bu bolim isletmenin sahipligi, anahtar personelin gorevleri ve sorumluluklar: ile bunlarin bu 6zel
gorevlerini yerine getirecek bilgi ve deneyimlerini ortaya koymalidir. Yoénetim takiminin biitiin tiyelerinin
detayli 6zge¢misleri bu boélimde verilmelidir.

Bir isletmenin yonetilmesi, kendi kendinin patronu olma isteginden c¢ok daha fazlasini
gerektirmektedir. Isletme yonetimi, baglilik, sabir, karar alma yetenegi, calisanlarin ve paranin idare
edilmesi gibi yeteneklere sahip olunmasimi gerektirmektedir. Finans ve pazarlama planlar ile birlikte
yoOnetim plani, isletmenin basarisi i¢in bir temel tegkil eder ve bu basariya ulasmay1 kolaylastirir.

Binalar ve araglar gibi, calisacak insanlar da kurulacak isletme icin Gnemli bir kaynaktir. Insan
kaynagi bir isletmenin sahip oldugu en degerli varliktir. Girisimei kisa zamanda, isletmesinin
gerceklestirdigi faaliyetlerde calisanlarin ne denli 6nemli bir role sahip oldugunu gorecektir. Bu
nedenledir ki, girisimcinin sahip oldugu isgiiciiniin ne tip yetenekleri oldugunun ve ne tip yetenekleri
olmadiginin bilinmesi son derece onemlidir. Ciinkii, girisimci, eksikligi duyulan nitelikteki iggiictinii
istihdam etmeye ¢alismak zorundadir.

Bunlara ek olarak, calisanlarin nasil yonetilecegi ve kendilerine nasil davranilacaginin bilinmesi de
son derece onemli bir konudur. Isletme igerisindeki ¢alisanlar, takimin birer parcasi haline getirilmelidir.
Calisanlar, isletmede yasanan degisimlerden haberdar edilmelidir ve kendilerinin geri bildirimleri
istenmelidir. Calisanlar genellikle, isletmeyi yeni pazarlara tasiyabilecek, var olan iiriin ve hizmetleri
gelistirecek, rekabetci giicii arttiracak, yeni tirlin veya hizmetleri ortaya koyabilecek diisiince giiciine
sahiptirler.
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Bu boliimiin alt bagliklarinda asagidaki sorulara cevap verilmelidir.
e Isletmeyi kim yonetecek?
e Yoneticinin kisisel 6zellikleri nelerdir?
e Ne kadar calisana ihtiyaciniz var? Goérevleri ne olacak?
e Calisanlara verilecek ticretler tahmini olarak ne kadardir?
e Ne tiir danigmanlara ya da uzmanlara ihtiyaciniz var?
e Isletmenizin yasal statiisii ne olacak?
e Ne tiir lisans ve izinlerin alinmas1 gerekiyor?

e Ne tiir yasal diizenlemeler isletmenizi etkileyecektir?

Arastirma ve Gelistirme Bolimii

Yapilacak tim arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin biiytikliigii bu boliimde gosterilecek maliyet ve
zaman testlerine baglidir. Yatirimeilar projenin bulundugu durumu, prototipler, laboratuar testleri ve
program gecikmeleri anlaminda bilmek isterler. Girisimei, detayli bir arastirma gelistirme boliimiine
sahip olmak icin teknik destek almalidir. Ayrintili planlar, taslaklar, ¢izimler genellikle 6nemlidir. Bu
bolimde arastirma ve gelistirme ¢aligmalariin tanimlanmasi ve is fikrini geciktirebilecek giicliiklerin
tartisilmas1 gerekmektedir. Ayrica isgiicii, danigma kaynaklari, arastirma ve dizayn c¢aligmalarini
kapsayan bir AR-GE biitcesi olusturulmali ve sunulmalidir.

Bu boliimiin alt basliklarinda asagidaki sorulara cevap verilmelidir.
e Tasarim ve gelistirme faaliyetlerinizi dikkatli bir sekilde tanimladiniz m1?
e Disaridan teknik destek alinacak m1?
e Ne tiir arastirmalara ihtiyaciniz olacak?
e Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin maliyeti nedir?

¢ Finans planinda yer alan biit¢eler igerisinde Ar-Ge biitgesi yer aliyor mu?

Onemli Riskler Bolimii

Neyin yanlig gittigi ya da gidebilecegi ve bu durumda girisimcinin neler yapabilecegi onceden
distiniilmelidir. Daha 6nceki bolimlerde de deginildigi gibi girisimci kabul edilebilir riskleri {istlenen
kisidir. Bu bolimde potansiyel riskler ortaya konulmalidir. Bu risklere:

e Endustride istenilmeyen gelismeler.

e Tahminlerin tizerinde gerceklesen tiretim maliyetleri,

e  Gerekli mal ve hizmetlerin alinmasinda karsilasilan giicliikler
e  Yeni rakipler

e Yonetimde meydana gelebilecek aksakliklar

e Deneyim eksikligi

e Ekonomideki belirsizlikler

e Tedarikg¢ilerle sorunlar

e  Anahtar personel kaybi

Ornek olarak verilebilir. Bu risklere ek olarak, olasi gelismelere de bu boliimde deginilmelidir.
Ornegin, rekabetin fiyatlar1 diisiirmesi, pazar tahminlerinin yanlishgi, gergeklestirilemeyen satis
tahminleri, alinamayan patentler gibi konular bu boliimde ele alinmalidir.

99



Sonug olarak, alternatif kosullara yonelik 6neriler sunulmalidir. Elbetteki gecikmeler, uygun olmayan
tahminler ve endiistride meydana gelebilecek diisiisler olacaktir. Ancak plani okuyanlar bu durumlar
karsisinda girisimcinin ne kadar hazir oldugunu bilmek isteyecektir.

Bu boliimiin alt basliklarinda asagidaki sorulara cevap verilmelidir.

Rakiplerin yapacagi olasi fiyat indirimlerini dikkate aldiniz m1?

Endiistride meydana gelebilecek olasi riskler nelerdir?

Uretim maliyetlerinizin beklenenden daha yiiksek olabilecegini hesapladiniz mi1?
Gergeklesemeyecek satis diizeylerine hazir misiniz?

Uzun stireli tedarik giicliiklerine hazir misiniz?

Tedarikgilerle uzun dénemli s6zlesmeleriniz var mi1?

Alternatif eylem planlariniz hazir m1?

Zaman Tablosu Boliimii

Zaman tablosu yaklagimi, yapilacak islerin adimlar seklindeki gdsterimini igerir. Zaman tablosundaki bu
araliklar tiger aylik, aylik ya da haftalik olarak verilebilir. Zaman araliklarinin koordine edilmesi sadece
oncelikler anlaminda degil, yeni iiriin gelistirilmesi, yonetim takiminin kurulmasi, tiretim ayarlamalar1 ve
pazar planlamasi anlaminda oldugu gibi su ¢aligmalar1 da i¢germelidir:

Isletmenin kurumsallasmasi

Arastirma ve gelistirme calismalarinin tamamlanmasi
Prototiplerin tiretilmesi

Satis temsilcilerinin ¢aligtirilmasi

Ticari fuarlarda tirtinlerin sergilenmesi
Dagitimcilarla anlagilmasi

Uretim materyallerinin siparisi

Siparislerin listelenmesi

Ilk satislar ve teslimler (maksimum araliklar isletmenin giivenilirligi ve sermaye ihtiyaci
acisindan onemlidir)

Isletmeye yapilacak ilk 6demeler (nakit olarak)

Biitiin bu unsurlar zaman tablosu bolimiinde yer verilmesi gereken noktalardir. Zaman tablosu daha
detayli hale geldik¢e, yatirimcilar i¢in daha iyi bir yatirim sansinin oldugu ve alinacak riskin dustiigii
gortilecektir.

Bu boliimiin alt basliklarinda asagidaki sorulara cevap verilmelidir.

Isletmenizin faaliyete gegmesi igin ne kadarlik bir siire dngoriiyorsunuz?
Hedef ve amag¢larimiz i¢in zaman boliimlendirmesi yaptiniz m1?

Faaliyetlerinizin herbir asamas1 i¢in son tarihleri belirlediniz mi?

Asagida bir isletmenin kurulmasi ve 24 ayda gerceklestirecegi egitim modiili projesinin 24 aya
dagilmis faaliyetlerine iligkin zaman tablosu 6rnegi verilmistir.
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Tablo 5.2: Zaman Tablosu Ornegi

ZAMAN PLANI

AYLAR

PROJE FAALIYETLERI 2(3|14|5]6]|7(8]9[10{11|12(13]|14{15|16/17|18]|19(20]21

Ofis Kurulumu

Istihdami

1
X
Idari ve Destek Personelinin [y
X

Literatiir Aragtirmasi

Pazar Arastirmasi (rakipler, x| x| x
muadil iiriin yaklagimlar)

Sistem Gozden Gegermelerinin X
Yapilmast

Baglangic Thtiyaglarinin X
Belirlenmesi

Cocuk Psikologu’nun Projeye X
Dahil Edilmesi

Egitim Modiil Basliklar1 ve xIxIxIxIxlx
Iceriklerinin Hazirlanmasi

Grafik Tasarimcisi’nin Projeye
Dahil Edilmesi XX |[X]X

Egitim Modiiliiniin Tasarimi X[ X] X|X

Egitim Kitabinin Prototipinin
Bitirilmesi

Pilot Okullarin Secilmesi

Tanitim Faaliyetleri

Calisma Gruplarinin
Olusturulmasi

IR e sl s

Pilot Egitimlerin Verilmesi

Pilot Uygulama Sonuclarinin X
Degerlendirilmesi

Egitim Modiiliiniin G6zden x|[x
Gegirilmesi

Egitim Kitabinin Elektronik X
Versiyonunun Bitirilmesi

Tlgili Kurum ve Kuruluglara
Projenin Tanitimi (Pazarlama XXX
Faaliyeti)

Uygulama Modiiliiniin x[x
Gelistirilmesi

Grafik Animasyonlarin X [x
Hazirlanmasi

Uygulama Yazilimin x|x
Gelistirilmesi (Beta)

Yazilimin Pilot Gruplar
Tarafindan Test Edilmesi

Uygulama CD’sinin Bitirilmesi

Satig Kanallarinin ve
Alternatiflerinin Belirlenmesi
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Ekler

Planin bu son boliimii, olmasi zorunlu olan bir boliim degildir, ancak planin ana béliimlerinde verilmesi
uygun olmayan ek belgeler saglamaktadir. Diyagramlar, planlar, finansal veriler, finansal tablolar
(tahmini bilango, gelir tablosu ve nakit akis tablosu), yonetim takiminin 6zge¢misleri ve kaynaklar ile
diger boliimleri destekleyen materyaller bu bolimiin 6rnekleridir. Bu bolime konulacak materyaller,
girisimcinin kendi kararina baglidir. Ancak bu boliim destekleyici bilgilerle sinirlandirilmalidir.

Bu boliimiin alt basliklarinda asagidaki sorulara cevap verilmelidir.
e [s planin1 destekleyecek belgeleri, gizimleri ve anlagmalari plana eklediniz mi?
e Yararlandigmiz teknik ve hukuki danigmanlardan referanslariniz var mi1?

e  Gerekli olan finansal tablolar1 planiniza eklediniz mi?

iS PLANININ DOSYA HALINE GETIRILMESI

Fon saglayicilara is plam1 sunulurken girisimci, bu siirecin bir biitin halinde 6nemli oldugunu
unutmamalidir. izleyen kisimda girisimcinin is planinin iyi goriinmesini saglamast igin izlemesi gereken
temel konular ele alinacaktir. Bir is plani fon saglayicilara ve yatirimcilara isletme ve girisimei
konusunda ilk izlenimleri sunar. Fon saglayicilar planin iyi goériinmesini, dogru uzunlukta olmasini,
isletmenin faaliyetlerinin tiim unsurlarini, ilk asamalardan itibaren acik¢a ortaya koymasini, dil bilgisi ve
yazim hatalar1 tasimamasini beklemektedirler. Diger bir ifade ile is planinin icindekiler kadar sekli de
onemlidir. Diizgiin bir seklin iyi niyeti ve zekay1 yansittigina inanmaktadirlar.

Sekil konusunda 6nemli goriilen noktalar asagida agiklanmisgtir:

Goriiniis: Cilt ve baski ne 6zensiz ne de miisrifce bir sekilde yapilmis olmalidir. Fotokopi ¢ekilmis
sayfalarin eklenmesi amat6rce goriinmektedir. Ancak kitap cildi seklinde ve dizgi sayfalar da asir1 ve
gereksiz bir harcamay1 gostermektedir. Tek renkli kapaga sahip plastik spiral bir cilt diizgtin bir gortinti
saglayacak ve inceleyecek ¢ok sayida insanin zarar vermesini engelleyecektir.

Uzunluk: Bir is plan1 50 sayfadan daha uzun olmamalidir. {lk taslak bu uzunlugu gececek olsa da
diizenleme sonucunda bu uzunluga ulasmalidir. Uzunlugun bu sekilde belirlenmesi girisimcinin fikirlerini
daha keskinlestirmeye itecek ve fon saglayicilarin ilgisinin dagilmasini onleyecektir. Detaylar, ek bir
ciltte yer alabilir. Girisimciler, bu materyali fon saglayicilarin ilk ilgisi elde edildikten sonra da
verebilirler.

Kapak ve Bashk Sayfasi: Kapak isletmenin ismini, adres ve telefon numaralarini ve planin yapildig:
tarihi igermelidir. Sasirtic1 bir sekilde bircok is plani1 fon saglayicilara irtibat telefonlar1 yazilmadan
verilmektedir. Tlgili bir yatirimei, isletme ile kolay bir sekilde temas kurmak ve daha genis bilgi saglamak
isteyebilir.

Kapaktan sonra iyi bir sekilde dizayn edilmis bir baslik sayfasi gelmelidir. Bu sayfada kapaktaki
bilgiler tekrar edildikten sonra {iist ve alt koselere ka¢ kopya olarak basildigi ve kopya numarasi
belirtilmelidir. Bu saymin 20’den fazla olmamasinin fon saglayicilar tizerinde psikolojik bir etkisi vardir.
Hicbir fon saglayici yapacagi yatirimin rafta kalmis bir is kurma fikri oldugunu diistinmek istemez.

Is Plam Ozii: Baslik sayfasindan sonra gelecek bu boliim en cok iki sayfadan olusmalidir. Bu
bolumde kurulusun su anki durumu, tiretecegi mal ya da hizmetleri, bunlarin tiiketicilere olas1 faydalari,
finansal tahminleri, girisimin 3-7 yil igerisindeki hedefleri, ihtiyag duyulan finansman ve fon
saglayicilarla yatirimcilarin elde edecekleri faydalar yer almalidir.

Is plan1 6zii, plan1 okuyacak kisilerin belki de planda okuyacaklari ilk ve en son béliim olacagi igin en
6nemli bolumdiir. Bu nedenle bu boliim tiim plan ortaya ¢iktiktan sonra yazilmalidir.

Icindekiler Tablosu: Is plani 6ziinden sonra iyi dizayn edilmis bir icindekiler tablosu gelmelidir. Is
planinin tim boliimleri ve sayfa numaralari belirtilmelidir.

Cekici bir goriiniis, etkin bir uzunluk, is plan1 6zii, i¢indekiler tablosu, diizgiin bir dilbilgisi, hatasiz
yazim ve kapak tiim plan birlestirildiginde ¢ok 6nemli olmaktadir. Bu noktalar ¢ogu zaman basarili
planlar1 kabul edilemez olanlardan ayirmaktadir. Asagida tipik bir is planinmn i¢indekiler bolimi
gosterilmektedir.
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Tablo 5.3: Is Plani Icindekiler Tablosu Ornegi

1. GIRIS

2. ISLETMENIN TANIMI

2.1. Isletmenin Genel Tanimi

2.2. Endustrinin Yapisi

2.3. Hedef ve Amaclar

2.4. Sunulacak Uriin ya da Hizmetin Farkliligi

3. PAZARLAMA PLANI

3.1. Arastirmalar ve Analizler

3.1.1. Hedef Pazar ( Tuketiciler )

3.1.2. Pazar Buyuklaga ve Egilimleri

3.1.3. Rekabet Yapisi

3.1.4. Tahmini Pazar Payi

3.2. Pazarlama Stratejisi

3.2.1. Satiglar

3.2.2. Dagitim Kanallari

3.2.3. Reklam ve Tanitim

4. URETIM PLANI

4.1. Kurulug Yeri Analizi

4.2. Uretim ihtiyaglari ( Makinalar, Binalar ve Araglar )

4.3. Tedarikgiler ve Ulagim Imkanlari

44 Ts Guct

4.5. Uretim Maliyetleri ile Iigili Bilgiler

5. YONETIM PLANI

5.1. Yonetim Takimi ( Kilit Personel )

5.2. Isletmenin Yasal Yapisi

5.2.1. Tedarik Sézlesmeleri

5.2.2. Calisanlarla Yapilan Sézlesmeler

5.2.3. Mdulkiyet Yapisi

5.3. Yénetim ve Danigsmanlarla ilgili Bilgiler

6. FINANS PLANI

6.1. Finansal Tahminler

6.1.1. Tahmini Tablolar ( Gelir Tablosu, Bilango, Nakit Akim Tablosu )

6.2. Fon Kaynaklari ve Kullanimlari

6.3. Yatinm ve Isletme Sermayesi Ihtiyaci

7. ARASTIRMA VE GELISTIRME BOLUMU

7.1. Geligtirme ve Dizayn Planlar

7.2. Teknik Aragtirma Sonuglari

7.3. Ihtiyag Duyulan Teknik ve Diger Destekler

7.4. Ar-Ge Faaliyetlerinin Maliyet Yapisi

8. ONEMLI RISKLER BOLUMU

8.1. Olasi Problemler

8.2. Riskler

8.3. Alternatif Eylem Planlari

9. ZAMAN TABLOSU BOLUMU

9.1. Aktivite Planinin Hazirlanmasi

10. EKLER
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Ozet

Is fikrinin gercege doniismesinde diger bir
anlatimla is fikrinin ticarilestirilmesinde is
planmin hazirlanmasi olduk¢a onemlidir. Is plani
kurulmasi disiiniilen isletmenin sahip olacagi
vizyonun kagida dokiilmesidir. Detayli bir
sekilde hazirlanmig bir is plani, isletme igin
gerekli olan finansman kaynaklarini, bunlarin
nasil saglanacagimi ortaya koyar ve kurulmasi
dugtiniilen girisimin neden bagarili olacagini
gosterir. Is plani, girisimcinin basarili bir girisim

icin  kullanacagi ve isletmenin isleyisini
tanimlayacak yol gosterici bir rehberdir.
Girisimciler is planm ¢esitli amaclar igin

kullanabilirler. Bu amaclar; iletisim, planlama ve
y&netim olarak siralanabilir. Iletisim araci olarak,
i plan1 sermaye saglama, yapilacak yatirimi
cazip hale getirme, stratejik is ortaklari bulma
anlaminda kullanilir. Yo6netim araci olarak is
plani, igletmenin gelisim evrelerine bagli olarak
takip edilecek yollarin belirlenmesi, sonuglarin
izlenmesi ve gelismenin degerlendirilmesinde
kullanilir. Planlama aract olarak ise is plani
isletmenin her asamasinda yol gostericidir.

Is plam1 girisimciye ve diger okuyuculara isin
neden ve nasil basarili olacagii gosteren bir
belgedir. Is plan1 girisimcinin sahip oldugu
stratejik diistincenin kalitesini ve bu diisiincenin
potansiyel karliligim1 gosterir. Bu anlamda is

fikrinin plana nasil yansidifi ve is planin
hazirlanis kalitesi son derece &nemlidir. Is
planlarint1  okuyan kisiler kurulacak olan
isletmeyi; karakter, yetenek, yoOnetim yapisi,

amaglar, sermaye yapisi ve giivence gibi kriterleri
gbz Oniine alarak degerlendirirler. Bu nedenle is
plan1 tim detaylar1 kapsayacak ve ayni1 zamanda
okuyucuyu sikmayacak sekilde hazirlanmalidir.
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Is planinda, isletmenin tim unsurlarmin
tanimlanmasi1  gerekmektedir. Bunlar, proje,
pazarlama, arastirma ve gelistirme, {retim,

yoOnetim, kritik riskler ve finansman unsurlaridir.
Kurulmas1  Onerilen  isletmenin bu
unsurlarinin tanimlanmasi, organizasyonun nasil

tim

olacagi konusunda okuyuculara ve girisimciye
yardimci olacaktir. Ideal bir is planinin uzunlugu
50 sayfa civarinda olsa da biitiin plan ekler dahil
40-80 sayfa uzunlugunda olabilir. Planin sayfa
sayisindan daha cok planin igerdigi bilgiler
onemlidir.

Is plani fon saglayicilara ve yatirimcilara isletme
ve girisimci konusunda ilk izlenimleri sunar. Bu
nedenle hazirlanan is planinin diizgiin ve ¢ekici
bir dosya haline getirilmesi gerekmektedir. Fon
saglayicilar planin  iyi gortinmesini, dogru
uzunlukta olmasini, igletmenin faaliyetlerinin tim
unsurlarini ilk agamalardan itibaren agikca ortaya
koymasmi, dil bilgisi ve yazim hatalar
tastmamasmi  beklemektedirler.  Diger  bir
anlatimla is planmin igindekiler kadar sekli de
onemlidir. Diizgiin bir seklin iyi niyeti ve zekay1
yansittigina inanilmaktadir.



