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OZET

Finansal okuryazarlik, bireyin anahtar finansal kavramlar1 anlama derecesinin ve
uygun sekilde yapilmis kisa ve uzun vadeli planlarla kisisel finansal durumunu kontrol
edebilme yetenegine sahip olmasinin 6l¢iisii seklinde tanimlanabilir. Bu baglamda finansal
okuryazarligin bireyin hem simdiki hem de gelecekteki ekonomik refahini etkiledigi
goriilmektedir. Bir ailenin ekonomik refahinin yiiksek olmasi, ¢cocuklarina saglayabilecekleri
egitim kaynaklarinin da niteliksel ve niceliksel olarak yliksek olmasi demektir ve bu durum
ilke gelecegini dogrudan etkiler.

Tiirkiye’de son yillarda mevduat ve bireysel emeklilik gibi araclarla tasarrufun artmasi
ve kredi, kredi karti gibi araglarla da bor¢lanmanin artmasi finansal faaliyetlerin
yogunlastigin1 gostermektedir. Faaliyetlerin etkin ve verimli olabilmesi igin bireylerin
finansal okuryazarliklarinin yiiksek olmasi gerekmektedir.

Kayseri’de 6zel olarak bu ¢alismanin yapilmak istenmesinin sebebi; sehrin niifusunun
ve bireylerin tasarruf, yatirim, kredi gibi ekonomik faaliyetlerinin yogun olmasi ve bu agidan

Tiirkiye’nin 6nde gelen illerinden biri olmasidir.

ANAHTAR KELIMELER: Finansal Okuryazarlik, Kayseri



ABSTRACT

Financial literacy is defined as a measure of having the ability to control their personal
financial situation via short and long-term plans made properly and understanding degree of
the financial concepts. In this respect, it is observed that financial literacy effects both the
current and future economic prosperity of individuals. The high of a family's economic
welfare means the high qualitative and quantitative of resources they offered their children,
and this also affects the country's future directly.

Recently In Turkey in, the increase in the savings by tools such as individual
retirement accounts and deposits, and the increase in borrowing tools such as credits and
credit cards show the concentration of financial activities. For the effectiveness and
productiveness of activities, financial literacy of individuals must be high .

The reason of this study applied in Kayseri is intensity of population and economic
activities such as individual savings, investments and credits, and so, it is one of Turkey's

leading cities.

KEY WORDS: Financial Literacy, Kayseri



GIRIS / AMAC VE KAPSAM

Finansal okuryazarlik ile ilgili, arastirmacilar ve kurumlar bir¢ok farkli isim ve tanim
kullanmaktadirlar. Literatiirde “finansal egitim”, “finansal farkindalik”, “finansal yeterlilik”
gibi kavramlar kullanilsa da Tiirkiye’de “Finansal Okuryazarlik” kavrami kabul goérmiistiir.
Kavram ile ilgili bircok tanim da bulunmaktadir. Mesela; Remund’un yaptigi tanima gore;
finansal okuryazarlik “bireyin anahtar finansal kavramlari anlama derecesinin ve uygun
sekilde yapilmis kisa ve uzun vadeli planlarla kisisel finansal durumunu yiiriitebilme
yetenegine sahip olmasinin 6l¢iistidiir” (Remund, 2010, s. 284). AICPA (American Institue of
Certified Public Accountants)’nin tanimma goére ise; “bir kimsenin hayattaki amaglarina
ulagabilmesi ve finansal refahi yakalayabilmesine yoOnelik basiretli kararlar vermesi icin
finansal durumunu etkin bir sekilde degerlendirmesi ve idare etmedeki kabiliyetidir”(AICPA,
2016). Noctor ve digerleri (1992) de finansal okuryazarligi, bireylerin paralarini yonetmeleri
esnasinda degerlendirmelerini bilingli sekilde yapabilmesi ve efektif kararlar alabilmesi
seklinde tanimlamislardir (Goel & Khanna, 2013, s. 338).

Bu tanimlara bakildigi zaman finansal okuryazarligin bireyin sadece simdiki degil,
gelecekteki ekonomik refahimi da etkiledigi goriilmektedir. Bir ailenin ekonomik refahinin
yiiksek olmasi, ¢ocuklarina saglayabilecekleri egitim kaynaklarinin da niteliksel ve niceliksel
olarak ytiksek olmasi demektir ve bu durum iilke gelecegini dogrudan etkiler.

Tiirkiye’de son yillarda mevduat ve bireysel emeklilik gibi araglarla tasarrufun
artmasi; kredi, kredi karti gibi araglarla da borg¢lanmanin artmasi finansal faaliyetlerin
yogunlagtigini gostermektedir. Faaliyetlerin etkin ve verimli olabilmesi igin bireylerin
finansal okuryazarliklarinin yiiksek olmas1 gerekmektedir.

Finansal okuryazarlik diizeyini artirmak ve bireyler {izerinde bu konuda bir farkindalik
olusturmak icin atilmasi gereken ilk adim bu diizeyin belirlenmesidir.

Kayseri’de 6zel olarak bu ¢alismanin yapilmak istenmesinin sebebi; sehrin niifusunun
ve bireylerin tasarruf, yatirim, kredi gibi ekonomik faaliyetlerinin yogun olmasi ve bu agidan
Tiirkiye nin nde gelen illerinden biri olmasidir. Bu konuda I¢ Anadolu Bolgesi'ndeki illere

iliskin bazi bilgiler asagidaki tabloda verilmistir.



Tablo 1: i¢ Anadolu Bélgesi Kredi, Mevduat, BES Bilgisi

Iller (i__g An_adolu 2014 Niifus 2014 Toplam 2014 Toplam Kredi 2014 BES .
Bolgesi) Mevduat (%) (&) Katilimcr Adedi
Ankara 5.150.072 148.987.787,00 131.313.167,00 475.087

Konya 2.108.808 10.360.662,00 20.583.369,00 90.866
Kayseri 1.322.376 9.275.706,00 13.996.212,00 58.902
Eskisehir 812.320 7.381.448,00 8.922.412,00 66.089
Sivas 623.116 3.165.142,00 3.896.212,00 21.032
Yozgat 432.560 1.833.794,00 2.414.974,00 12.024
Aksaray 384.252 2.471.691,00 2.016.860,00 13.002
Nigde 343.898 1.261.640,00 2.087.311,00 13.163
Nevsehir 286.250 1.987.726,00 2.199.467,00 13.649
Kirikkale 271.092 905.742,00 3.499.287,00 10.607
Karaman 240.362 1.458.128,00 1.834.488,00 11.557
Kirsehir 222.707 1.538.121,00 1.775.018,00 9.185
Cankir1 183.550 719.849,00 1.272.192,00 5.727

Calismada Kayseri ilini temsil nitelik ve niceligine sahip drneklem olusturulmus ve bu

ornekleme yiiz yiize gériisme yontemiyle hazirlanan seviye belirleyici anket uygulanmaistir.
GENEL BILGILER

Finansal okuryazarlik ile ilgili yapilan arastirmalarin sinirli oldugu goriilmektedir. Mevcut
caligmalara bakildiginda TUrkiye geneline veya belirli bir gruba yapilan ¢aligmalara rastlanmigtir
ama Kayseri ile ilgili herhangi bir seviye tespit caligmasina rastlanmamustir. Calisma sonucunda
Kayseri iline ait finansal okuryazarlik seviyesi ve bu seviye ile iligkili faktorler belirlenmistir.
Kayseri, 2014 Tirkiye Bankalar Birligi verilerine gore toplam mevduat (9.275.706,00 ) ve
toplam kredi (13.996.212,00 %) biiyiikliiginde I¢ Anadolu Bblgesinde {igiincii sirada yer
almaktadir. Finansal biiytikliikleri ile bolgesinde Oncii illerden biri olan bir ilde finansal
okuryazarlik diizeyinin tespiti ile ilgili bir arastirma yapilmamis olmasi biiyiik bir eksikliktir.

Calisma sonucunda, oncelikle Turkiye’de finansal okuryazarlik ile ilgili yeterli diizeye
ulagsmamus veriler en azindan Kayseri ili bazinda toplanmis ve iiniversitenin faaliyette bulundugu

sehir hakkinda daha once ¢alisiilmamis bir alanda literatiire katki saglanmaya calisiimistir.



GEREC VE YONTEM

Calismanin anakiitlesi Kayseri ilindeki bireylerden olusmaktadir. Anakiitle icerisinden
istatistiki 6rneklem olusturma teknikleri kullanilarak belirlenen anakiitleyi temsil etme nitelik
ve niceligine sahip bireylere yiiz yiize goriisme yontemiyle anket uygulanmaistir.

Calismada kullanilan anket formu iki kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda
bireylerin demografik 6zelliklerinin belirlenmesi amaciyla cinsiyet, yas, egitim durumu, aylik
gelir ve meslek sorular1 yer almaktadir. ikinci kisimda ise OECD’nin finansal okuryazarlik
dizeyi ile ilgili kiiresel ¢apta 6lgiimledigi; basit bolme islemi, paranin zaman degeri, 6denen
faiz, basit faiz, bilesik faiz, risk-getiri iliskisi, enflasyon ve finansal ¢esitlendirme bagliklarina
uygun sorular kullanilmistir. Olgegin olusturulmasinda Engin ve Cihangir (2015), Alkaya ve
Yagli (2015) ¢alismalarindan ve OECD 6lg¢ek hazirlama klavuzundan faydalanilmistir.

Sonug olarak, Kayseri ilinde yasayan bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini
kiiresel standartlarda belirlemek ic¢in anket ¢alismasi yapilmistir. Calismanin sonunda, elde
edilen bulgular degerlendirilerek finansal okuryazarlik diizeyi ile ilgili Kayseri iline 6zgl

sonuclara ulasilmistir.
BULGULAR
Demografik Ozelliklere Ait Bulgular

Calismanin ilk bolimunde anket uygulanan bireylere cinsiyetleri, meslekleri, yaslart,
egitim ve gelir diizeyleriyle ilgili sorular yoneltilmis ve 6rneklemle ilgili demografik bilgilere

ulagilmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgular Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2: Demografik Ozellikler

Cinsiyet Frekans % Yas Grubu Frekans %
Kadin 200 50 18-24 62 15,5
Erkek 200 50 25-34 94 23,5
Toplam 400 100 35-44 119 29,75

Meslek Frekans % 45-54 70 17,5
Issiz 32 8 55-64 31 7,75
Ozel Sektér (Mavi Yakali) 61 15,25 | 65 ve lzeri 24 6
Ozel Sektor (Beyaz Yakali) 24 6 Toplam 400 100
Kamu Gorevlisi (Mavi Yakali) 12 3 Egitim Diizeyi Frekans %




Kamu Gorevlisi (Beyaz Yakal) 35 8,75 flkokul 54 13,5
Serbest Meslek 90 22,5 Ortaokul 70 17,5
Emekli 38 95 | Lise 153 38,25
Ev Hanimi 60 15 Universite 113 28,25
Ogrenci 48 12 Lisanstistii 10 2,5
Toplam 400 100 Toplam 400 100
Gelir Dii;zyi (Ayhk Frekans %
1000 ve alt1 130 32,5
1001-2000 109 21,25
2001-3000 32 8
3001-4000 22 55
4001 ve lzeri 107 26,75
Toplam 400 100

Tablo 2’de de goriildiigii iizere orneklem olusturmak amaciyla Kayseri ilindeki 200
kadin ve 200 erkekten olusan toplam 400 kisilik bir grup calismaya dahil edilmistir.

Orneklemi olusturan bireylere mesleklerinin tespit edilmesi amaciyla yoneltilen soruya
verilen cevaplar 1s18inda herhangi bir iste ¢alisan bireylerin 8 farkli meslek grubuna mensup
olduklar1 saptanmistir. Bu baglamda meslekler géz oniinde bulunduruldugunda 6ne ¢ikan
grubun serbest meslek mensuplart (%22,5) oldugu, bunu mavi yakali 6zel sektor
calisanlarinin (%15,25) takip ettigi gbzlenmektedir. Herhangi bir iste ¢aligmayanlarin orani
yaklasik %8 olup bunun TUIK! tarafindan agiklanan Tiirkiye geneli 15 ve daha yukari
yastakilerin nisan ayina ait igsizlik oraninin (%9,3) biraz altinda oldugu anlagilmaktadir.

Bireylerin yas gruplarmma gore dagilimlarina bakildiginda 35-44 yas araliginin
(%29,75) on plana ¢iktigr gézlenmektedir. Bu grubu %23,5°lik bir oranla 25-34 yas araligi
takip etmektedir. En az bireyin yer aldigi grup ise %6’lik oranla 65 ve iizeri yas araligidir.

Bir diger demografik bilgi olan egitim durumu ele alindiginda anket uygulanan
orneklemde yer alan bireylerin mezuniyet derecelerinin yogunlukla lise (%38,25) oldugu,
ardindan {niversite mezunlarinin (%28,25) geldigi anlagilmaktadir. Lisansiistii mezuniyet
derecesinin ise oldukea diisiik (%2,5) oldugu goze ¢arpmaktadir.

Bireylerin aylik gelir diizeyleri ele alindiginda ise issizlerin, ev hanimlarinin ve

ogrencilerin de etkisiyle geliri aylik 1.000 % ve altinda olanlar (%32,5) 6n plana ¢ikmaktadir.

'Konuyla ilgili detayl: verilere http://www.tuik.gov.tr/HbGetirH TML.do?id=21572 adresinden ulasilabilir.



http://www.tuik.gov.tr/HbGetirHTML.do?id=21572

Bu grubu %27,25’lik bir oranla aylik geliri 2.001 % ile 3.000 £ arasinda olanlar takip
etmektedir. En diisiik sayida bireyin toplandig1 grup ise %5,5’1ik oranla aylik geliri 3.001 % ile
4.000 % arasinda olanlardir.

Finansal Okuryazarhk Diizeyine Ait Bulgular

Calismanin ikinci boliimiinde anket uygulanan bireylere ¢esitli sorular yoneltilerek
bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerine iliskin bilgilere ulasilmistir. Bu kapsamda elde
edilen bulgularin bireylerin demografik bilgileriyle arasindaki iliski asagidaki tablolarda
detaylica gosterilmistir.

Bireylerin cinsiyetleri ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki iliski Tablo 3’te

gosterilmektedir.

Tablo 3:Cinsiyet Gruplaria gore Finansal Okuryazarhk Diizeyi (%)

Paranin | . . o -
Bolme ZDan;rim ng?zen ;B:Z?Izt B;l;iszlk RCI:(;':i ;/ie Enflasyon | Cesitlendirme
Dogru 54 64 78 38 28 39 57 18
Kadin | Yanlig 34 25 11 35 40 29 26 47
Bilm. 12 11 11 27 32 31 17 35
Dogru 60 71 84 52 40 47 63 21
Erkek | Yanlig 33 23 8 33 37 35 25 57
Bilm. 7 6 8 15 23 18 12 22

Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleri cinsiyet yoniinden ele alindiginda erkeklerin
sorularin tamaminda dogru cevap verme oranlarinin kadinlara kiyasla daha yiiksek oldugu
Tablo 3’te gozlenmektedir. Sorulara dogru cevap verme oranlar1 arasindaki fark ¢esitlendirme
konusunda %3 gibi olduk¢a diisiik durumdayken, s6z konusu fark bilesik ve basit faiz
konularinda sirasiyla %12 ve %14’e ¢ikmaktadir.

Bireylerin meslekleri ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki iligki Tablo 4’te

gosterilmektedir.



Tablo 4: Meslek Gruplarina gore Finansal Okuryazarlik Diizeyi (%)

Paranin | . o Risk
Bélme | Zaman Odepen Ba§|t B1le_§1k ve Enflasyon | Cesitlendirme
. . Faiz Faiz Faiz -
Degeri Getiri
Dogru | 41 75 84 38 19 25 63 25
2 | vanhg | 47 12,5 0 31 47 44 22 47
Bilm. 12 12,5 16 31 34 31 15 28
| Dogru | 56 59 64 34 38 52 52 28
s8>
27| Yanls | 34 31 20 50 38 28 33 44
S35
=| Bilm. 10 10 16 16 24 20 15 28
< | Dogru | 67 83 96 71 54 46 75 13
z ©
$% | Yanls | 29 17 0 21 25 33 21 71
RS
Od | Bilm. 4 0 4 8 21 21 4 17
g | Dogru | 67 75 75 42 8 42 33 8
= @©
EX | vanhs | 17 25 8 25 50 25 25 50
X 3
> | Bilm. 16 0 17 33 42 33 42 42
Dogru | 88 89 91 63 37 57 57 26
> % el
E >%| Yanls 12 11 6 31 57 17 31 63
¥ m>
Bilm. 0 0 3 6 6 26 12 11
Dogru | 56 71 85 53 38 44 67 14
» X
S% | vanhs | 36 20 11 29 37 34 22 60
B =
Bilm. 8 9 4 18 25 22 11 26
| Dogru | 66 72 92 58 29 39 76 21
S | Yanls | 26 23 3 18 34 32 16 47
L
Bilm. 8 5 5 24 37 29 8 32
= | Dogu | 32 47 65 15 20 25 43 8
§ Yanlis | 48 37 17 38 35 38 32 43
2 | Bilm. 20 16 18 47 45 37 25 48
_ | Dogru | 65 71 96 54 44 52 71 25
Q
g} Yanhs | 31 25 2 40 41 33 19 54
O
Bilm. 4 4 2 6 15 15 10 21

Tablo 4 incelendiginde meslek gruplarindan 6zel sektor beyaz yakali ¢alisanlar ile
kamu sektorii beyaz yakali calisanlarin 6n plana ¢iktigi gdézlenmektedir. Her iki grup

calisanlarin 3’er konudaki sorulara en yiiksek oranda dogru cevap verdikleri ortaya



cikmaktadir. Emekliler, 6grenciler ve 6zel sektor mavi yakali ¢alisanlarin ise birer konuda
sorular1 dogru cevaplamada diger gruplarin 6niinde yer aldiklar1 anlagilmaktadir. Ayrica kamu
sektorii mavi yakali ¢alisanlarin, serbest meslek mensuplarinin, herhangi bir iste
calismayanlarin ve ev hanimlarinin konularin higbiriyle ilgili sorularda diger gruplarin 6niinde
yer almadig1 gercegiyle karsi karsiya kalinmaktadir.

Bireylerin yaslar1 ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki iligki Tablo 5’te

gosterilmektedir.

Tablo 5: Yas Gruplarina gore Finansal Okuryazarhk Diizeyi (%)

Paranin .. . o .
Bolme ZDirg:rril O(;:?Zen EZ?; B::l;szlk RGISéI:i:/ie Enflasyon | Cesitlendirme
Dogru 60 69 93 50 40 43 71 23
§ Yanlis 37 23 5 39 42 34 19 54
- Bilm. 3 8 2 11 18 23 10 23
Dogru 63 74 83 45 37 49 69 26
§ Yanlis 30 20 10 34 38 30 16 55
- Bilm. 7 6 7 21 25 21 15 19
Dogru 56 68 80 46 30 42 55 13
i Yanlis 36 24 13 36 45 35 30 57
® Bilm. 8 8 7 18 25 23 15 30
Dogru 51 63 72 46 36 46 56 21
S Yanlis 36 31 9 37 37 33 33 49
Bilm. 13 6 19 17 27 21 11 30
Dogru 55 71 84 52 32 39 58 10
ugi, Yanlis 32 23 10 16 29 26 26 55
® Bilm. 13 6 6 32 39 35 16 35
Dogru 50 50 71 25 17 17 50 21
% Yanlis 25 25 4 21 25 33 25 25
Bilm. 25 25 25 54 58 50 25 54

Tablo 5 incelendiginde 8 konunun 7’si ile ilgili sorulara dogru cevap verme oraninin
en yiiksek oldugu yas gruplarinin en geng iki yas grubu olan 18-24 yas aralifi ile 25-34 yas
aralig1 oldugu gozlenmektedir. Geriye kalan son konuda dogru cevap verme oraninin en

yiiksek oldugu grup 55-64 yas araligidir. Buradan Kayseri niifusunun geng diyebilecegimiz



kisminin finansal okuryazarlik diizeyinin, niifusun orta yas ve ileri yas gruplarinda yer
alanlara nispeten daha yiksek oldugu ¢ikariminda bulunulabilir.
Bireylerin egitim durumlari ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki iligki Tablo

6’da gosterilmektedir.

Tablo 6: Egitim Durumuna gore Finansal Okuryazarhik Diizeyi (%)

Bolme I;E:;rzél Odenen | Basit | Bilesik | Riskve | g0 | Cesitlendime
Degeri Faiz Faiz Faiz Getiri

| Dogru | 26 52 59 13 26 28 33 13
jz Yanls | 43 26 15 43 28 30 39 35
= [ ilm. 31 22 26 44 46 42 28 52
_ | Dogru | 37 60 73 33 26 31 53 10
S | Yanbs | 50 31 13 29 36 37 23 50
S [ giim, 13 9 14 39 39 32 24 40

Dogru | 59 66 81 44 26 42 61 21
.% Yanlis 34 28 11 40 47 36 28 55

Bilm. 7 6 8 16 27 22 11 24
@ | Dogru | 78 81 9% 67 48 56 75 26
g Yanlis 21 15 3 25 38 27 17 56
S | Bilm, 1 4 1 8 14 17 8 18
= | Dogru | 90 100 100 80 80 70 90 10
é Yanls 10 0 0 20 0 20 10 80
3 [ Bimiy | o 0 0 0 0 10 0 10

Tablo 6 incelendiginde 8 konunun 7’si ile ilgili sorulara dogru cevap verme oraninin
en yiksek oldugu grubun lisansiistii egitim almis bireylerden olusan grup oldugu
gozlenmektedir. Geriye kalan son konuda dogru cevap verme oraninin en yiiksek oldugu grup
ise Universite egitimi almis bireylerden olusan gruptur. Ayrica lisansiistii egitim alan
bireylerin one ¢iktig1 konularin tamaminda hemen ardindan gelen gruplar sirasiyla Universite
ve lise egitimi almis bireylerden olusan gruplardir. Bu durum finansal okuryazarlik diizeyine
egitimin ne derece etki ettigini acik sekilde gozler dniine sermektedir.

Bireylerin aylik gelirleri ile finansal okuryazarlik diizeyleri arasindaki iligki Tablo 7°de

gosterilmektedir.
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Tablo 7:Aylik Gelire gore Finansal Okuryazarlik Diizeyi (%)

Paranin | .
Basit | Bilesik | Risk
Bolme | Zaman Odepen a§| rest 'S 'v.e Enflasyon | Cesitlendirme
.. Faiz Faiz Faiz Getiri
Degeri
® Dogru 42 60 74 37 28 34 54 18
>
S Z| Yanhs 42 28 8 35 40 35 27 48
o
o
- Bilm. 16 12 18 28 32 31 19 34
. Dogru 52 68 83 35 26 36 61 18
a0

N
s § Yanlis 39 24 11 38 35 32 25 47
RPN

Bilm. 9 8 6 27 39 32 14 35
, Dogru 78 66 94 72 41 56 75 25
N N
= 3| Yanls 22 31 3 22 44 38 22 59
S <
NI

Bilm. 0 3 3 6 15 6 3 16
, Dogru 77 91 95 68 73 55 73 14
N N
bt 8| Yanls 14 9 0 27 18 27 23 68
S <
o ¥ :

Bilm. 9 0 5 5 9 18 5 18
o Dogru 70 75 82 54 38 54 62 20
§ % Yanlis 26 20 12 33 46 29 24 60
o
< Bilm. 4 5 6 13 16 17 14 20

Tablo 7 incelendiginde 8 konunun 5°1 ile ilgili sorulara dogru cevap verme oraninin en
yiiksek oldugu grubun aylik geliri 2.001 £ — 3.000 % arasindaki bireylerden olusan grup
oldugu gozlenmektedir. Geriye kalan 3 konuda dogru cevap verme oraninin en yiiksek oldugu
grup ise aylik geliri 3.001 £ — 4.000 % arasindaki bireylerden olusan grup olmustur.

Kayseri ilindeki bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin tespiti amaciyla
uygulanan anketteki 8 konuyla ilgili sorulara bireylerin verdigi cevaplar neticesinde ortaya

¢ikan veriler Tablo 8’de gosterilmektedir.

Tablo 8: Kayseri ili Finansal Okuryazarhk Diizeyi (%)

Paranin . . o .
Bolme Zaman Odef‘e” Ba?” Bl]e_slk RISk.V.e Enflasyon Cesitlendirme
. Faiz Faiz Faiz Getiri
Degeri
Dogru 57 68,25 81,5 45,5 33,5 42,75 60,75 19
Yanlis 33,75 23,75 9,25 33,5 39,25 32,5 25 52,75
Bilmiyorum 9,25 8 9,25 21 27,25 24,75 14,25 28,25

11



Tablo 8 incelendiginde Kayseri’deki bireylerin 6denen faiz konusu basta olmak {izere
paranin zaman degeri ve enflasyon gibi konularda finansal okuryazarlik diizeylerinin yliksek
oldugu; ancak bilesik faiz ve ¢esitlendirme gibi konularda ise finansal okuryazarlik

diizeylerinin oldukga diisiik oldugu gozlenmektedir.
TARTISMA VE SONUC

Yapilan ¢alismada Kayseri ilindeki bireyler anakiitle olarak se¢ilmis ve bu bireylerin
finansal okuryazarlik seviyeleri OECD’nin kiiresel kriterleri dogrultusunda ol¢iilmiistiir.
Anakiitle igerisinden istatistiki Orneklem olusturma teknikleri kullanilarak belirlenen
anakitleyi temsil etme nitelik ve niceligine sahip bireylere yiiz yiize goriisme yontemiyle
anket uygulanmustir.

Yapilan calismada “Kayseri ilindeki bireylerin finansal okuryazarlik seviyesi nedir?”
sorusunun cevabi1 aranmistir. Bu amagla OECD’nin finansal okuryazarlik o6lgmek icin
olusturdugu kilavuz ve bu konuda son yillarda yapilmis ¢alismalardan faydalanilmistir.
OECD’nin bu konuda olusturdugu kilavuzda; basit bdlme islemi, paranin zaman degeri,
Odenen faiz, basit faiz, bilesik faiz, risk-getiri iliskisi, enflasyon ve finansal cesitlendirme
basliklarina yer verilmistir. Bu konuda yapilan diger calismalardaki dl¢ekler de bu bagliklar
dikkate alarak hazirlanmistir.

Calisma basar1 ile sonuglandirilmis ve sonuglar yukaridaki tablolarda sunulmustur.
Bundan sonra yapilacak olan finansal okuryazarlik seviyeleri ile demografik ozellikler
arasinda iliski olup olmadigini istatistiksel metotlarla tespit etmek olacaktir. Bu tespit bize
demografik o6zellikler ile finansal okuryazarlik arasindaki iliskinin yonii ve siddeti hakkinda
fikir verecektir. Bu sayede finansal okuryazarlik seviyesinin artirilmasi i¢in Kayseri ilinde
hangi demografik gruplara ne tiir ¢aligmalar yapilmasi gerektigi konusunda bilgi sahibi

olunabilecektir.
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