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1. TEMEL BIiLGILER: Tiim alanlar: eksiksiz doldurunuz

Tarihi 05-08 Aralik 2013

Yeri Kayseri

Tiirii ( x ) Ulusal () Uluslararas

Dili Tiirkge

Katilimel sayisi 327

Diizenleyen Kurum/Birim ERU Turizm Fakiiltesi

Destekleyen Kurumlar Turizm Bakanlig1, Kayseri Valiligi, Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

Evet Hayir

Sempozyumda Tiirk¢e oturumlar yapildi mi? X

Sempozyumda Tiirkge disindaki dillerde oturumlar yapildi mi? X

Sempozyum baskanlar1 ve/veya organizasyon ekibi arasinda Tirkiye’deki diger X
iiniversitelerin mensuplar1 yer aldi m1?

Sempozyum baskanlar1 ve/veya organizasyon ekibi arasinda Tiirkiye disindaki iilkelerden X
iiniversite mensuplart yer ald1 mi1?

Sempozyum sonunda bir bildiri kitabr yaymlandi m1? X

Sempozyumda sunulan bildirilerin bir kismi ya da tamamm SCI tarafindan taranan X
dergide/dergilerde yayinlandi/yayimlanacak mi1?

Sorulara vereceginiz cevaplar (X) igareti ile belirtiniz.

2. SEMPOZYUM TANITIMI: Sempozyumun amaci, kapsami, kacinct kez diizenlendigi gibi tanitim bilgileri
Ozetlenmelidir.

Ulusal turizm kongresi iilkemizde ilk olarak 16-18 Kasim 1990 tarihleri arasinda Dokuz Eyliil Universitesi
tarafindan diizenlenmistir. Bu yilki 14. Ulusal Turizm Kongresi ise 5-8 Aralik 2013 tarihleri arasinda Erciyes
Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik YO tarafindan diizenlenecektir. Kongrenin 6ncelikli amaci turizm
sektoriinde "yenilikgilik" anlayisinin gelismesine yardimci olmak ve sektdriin ulusal ve kiiresel diizeyde rekabet
giiciiniin artmasina katkilar saglamaktir.

Kayseri ili, 6nemli bir sanayi ve ticaret merkezi olmakla beraber dogal ¢ekicilikleri ve sosyo-kiiltiirel 6zellikleri bir
arada barmdiran bir turizm destinasyonu konumundadir. Son yillarda, Kayseri ve ¢evresinin bu degerlerini turizm
amacl kullanima sunabilmek amaciyla merkezi ve yerel yonetimlerin 6nemli plan ve politika c¢alismalari
bulunmaktadir. Erciyes Turizm Merkezi "Erciyes Master Plan1" kapsaminda yapilan ¢aligmalar ve saglik turizmi
kapsaminda yerel yonetimlerin girisimleri ile kiiltiir odakli turizmin Kapadokya Bolgesi ile biitiinlesik olarak
yiritiilmesi ¢aligmalar1 6rnek olarak gosterilebilir.

Kongre, akademik katkilar1 yaninda, yerel ve ulusal diizeyde sektdriin sorunlarini dile getirmesi ve ¢dziim yollar
aramasi agisindan da dnem arz etmektedir. Bu baglamda, 14. Ulusal Turizm Kongresinin temasina uygun olarak
"Kis Turizmi" ve "Saglik Turizmi" odakli olmak iizere baslica iki 6zel oturum bulunacaktir.

Ulkemizdeki mevcut 172 iiniversiteye Kongre hakkinda afigler génderilmis ve web sayfasi araciligiyla duyurular
yapilmistir. Ozellikle turizm alaninda lisans egitimi veren yiiksek &gretim kurumlarinda ve [iBF'ler ile diger
birimlerde konuyla ilgili aragtirmalar yapan akademisyenler kongre hakkinda bilgilendirilmistir.

Teorik ve uygulamay1 igeren ¢alismalar, 30 Eyliil 2013 tarihine kadar ¢ift hakem tarafindan degerlendirme siirecine
tabi tutulacaktir. Inceleme sonrasi olumlu degerlendirilen ¢alismalar kongre programinda yer alacak ve bu
calismalar kongrede sunulacaktir. Ayrica, turizm alaninda yayin yapan uluslar arasi ii¢ temel dergi editorii ile
alaninda dnemli yayinlara sahip olan bes akademisyen davetli konusmaci olarak “Destinasyon Markasi, imaji ve
Yenilik” konusunda sunum yapacaklardir. Son olarak, kabul edilen ve sunulan bildiriler kongre bildiri kitabinda
yayinlanacaktir.




3. SEMPOZYUM KONULARI: Sempozyum duyurusunda ilan edilen konular listelenmelidir.

Turizmde Yenilik ve Rekabetcilik Tliskisi

Yenilik ve Isletme Performans: Iligkisi

Yenilik ve Deger Olusturma

Yenilik ve Hizmet Siiregleri Iliskisi

KOBI’lerde Yenilik Uygulamalar

Cokuluslu Turizm Isletmelerinde Yenilik Uygulamalart
Sinir Personeli ve Yenilik

Destinasyon Yonetimi ve Yenilik

Finansal Y6netim ve Yenilik

Turizm Dagitim Kanallar1 ve Yenilik

Turizmde Cesitlendirme ve Yenilik

Turizm Egitimi ve Yenilik

Turistik Uriin Gelistirme ve Yenilik

Turizmde Cevresel Etki Degerlendirmesi ve Yenilik
Turizm ile Ilgili Diger Alanlarda Yenilik Uygulamalar

4, OZEL OTURUMLAR ve DAVETLI KONUSMACILAR: Sempozyumda &zel oturumlar diizenlenip
diizenlenmedigi ve diizenlendi ise hangi konularda oldugu belirtilmelidir. Ayrica sempozyumda davetli
konusmacilarin konugmalarma yer verilip verilmedigi de belirtilmeli, var ise davetli konugmacilarin kimler
oldugu ve hangi konularda konustugu belirtilmelidir.

Ozel Oturumlar: Kis Turizmi ve Saglik Turizmi Oturumlari

Davetli Konusmacilar:

"Destinasyon Markas1, Imaj1 ve Yenilik"

Prof. Dr. Seyhmus Baloglu

University of Nevada, William F. Harrah College of Hotel Administ.
Las Vegas, NV, USA.

E-posta: seyhmus.baloglu@unlv.edu

Prof. Dr. Yiiksel Ekinci

Oxford Brookes University, Department of Marketing
Oxford, UK

Telefon: +44 1865 485488

E-posta: yekinci@brookes.ac.uk

Prof. Dr. Dogan Giirsoy

Washington State University, School of Hospitality Business Mngt.
Pullman, WA, USA.

Telefon: (509) 335-7945

E-posta: dgursoy@wsu.edu

Prof. Dr. Fevzi Okumusg

University of Central Florida, Rosen College of Hospitality Mngt.
Orlando, FL, USA.

Telefon: (407) 903-8177

E-posta: fevzi.okumus@ucf.edu

Prof. Dr. Muzaffer Uysal

Virginia Tech University, Hospitality and Tourism Mngt.
Blacksburg, VA, USA

Telefon: (540) 231-8426

E-posta: samil@vt.edu




5. SEMPOZYUMU DUZENLEYEN EKIiP: Sempozyumda genel baskan, baskan, esbaskan gibi sorumlu
gorevliler ve organizasyon komisyonu iiyeleri, teknik program iiyeleri gibi gorevlilere ait bilgiler verilmelidir.

Adi Soyadi Unvani Kurumu Organizasyondaki Gorevi
Kurtulus Karamustafa Prof. Dr. ERU Turizm Fakiiltesi Yiiriitme Kurulu Bagkani
Kenan Giillii Yrd. Dog. Dr. ERU Turizm Fakiiltesi Yiiriitme Kurulu Bagkan Yrd.
Omer Sanlioglu Dog. Dr. ERU Turizm Fakiiltesi Yiiriitme Kurulu Bagkan Yrd.
Harun Calhan Ars. Gor. ERU Turizm Fakiiltesi Uye
Ayse Celik Ars. Gor. ERU Turizm Fakiiltesi Uye
Mehmet Umur Ars. Gor. ERU Turizm Fakiiltesi Uye
Emre Erbag Ars. Gor. ERU Turizm Fakiiltesi Uye
Reha Kilighan Ars. Gor. ERU Turizm Fakiiltesi Uye
Tuncay Canakgi Uzman ERU Turizm Fakiiltesi Uye

Satirlar gerektigi kadar artirilabilir.

6. ONEMLI TARIHLER: Sempozyumda gerceklesen nemli tarihleri belirtiniz.

Bashk (*) Tarih
Sempozyum Ilan Tarihi 15 Ocak 2013
Bildiri Génderimi igin Son Tarih 29 Agustos 2013
Degerlendirme Sonuglarinin Duyurulmast 30 Eyliil 2013
Basima Hazir Bildiri Génderimi 07 Ekim 2013
Kayit Basvurusu Igin Son Tarih 30 Kasim 2013

(*) Baslik alaninda verilen ifadeler degistirilebilir, satirlar gerektigi kadar artirilabilir.

7. SEMPOZYUM BUTCE OZETi: Sempozyumun biitge 6zetini gelirler ve giderleri goz 6niine alarak genel
hatlar1 ile belirtiniz. Gergeklesen gelirler belirlenirken destekleyen kuruluslarin sagladigi katkilar ve

katilimcilardan saglanan gelirler v.b. tiim hususlar1 dikkate aliniz.

GELIRLER
Tanimi/Ad1 Tutar
1- Kiiltiir ve Turizm Bakanlig 25000
2- Turk Hava Yollar 12500
3- Kayseri Biiyiiksehir Belediye Baskanligt 15000
4- Kayseri Valiligi 20000
5- Erciyes Universitesi 17500
GELIRLER TOPLAMI 90000
GIDERLER
Tanimi/Adi Tutar
1- Gala Yemegi 25000
2- Yurtdis1 Ugak Biletleri 12500
3- Yemek (06 Aralik 2013 Cuma Aksam Yemegi) 15000
4- Yemek (07 Aralik 2013 Cumartesi Aksam Yemegi) 25000
5- Brosiir, bask1 ve kirtasiye 12500
GIDERLER TOPLAMI | 90000




8. TARTISMA VE SONUCLAR: Projenin oneri asamasinda ortaya konulan hedeflere ne 6lgiide ulasildig
acikca ortaya konulmali, ulagilamayan hedefler var ise bunlarin gerekgeleri de tartisilmalidir. Sempozyuma
gonderilen bildiri sayisi, kabul edilen bildiri sayisi, bilimsel degerlendirme yapan hakem sayis1 ve listesi gibi
bilgilere de yer verilmelidir.

5-8 Aralik 2013 tarihleri arasinda Erciyes Universitesi Turizm Fakiiltesi'nin ev sahipliginde diizenlene 14.
Ulusal Turizm Kongresi'ne bildirili ve bildirisiz, konaklamali ya da konaklamasiz yaklasik 300 kisi katilmistir.

Projenin 6neri agamasinda ortaya konulan hedeflere ulagilmistir. Kongreye génderilen toplam 136 bildirinin 81
tanesi kabul edilmistir. Kongre acilisi, agilis paneli ve degerlendirme oturumu hari¢ toplam 5 paralel oturumda
toplam 26 oturum ile 81 adet bildiri sunulmustur. 1000 adet basilan kongre kitabi katilimeilara, tiim il halk
kiitiiphanelerine, tiim {iniversite kiitliphanelerine, tiim turizm isletmeciligi ve otelcilik yiiksekokullar: ile turizm
fakiiltelerine, ilgili konularda ¢aligma yapan bilim adamlarina gonderilmistir. Kongrede toplam 82 hakem
bilimsel degerlendirme yapmistir. Bu hakemler asagida listelenmistir:

14. UTK

BiLiM KURULU*

Unvam, Adi ve Soyadi Kurumu

Prof. Dr. A. Asuman Akdogan Erciyes Universitesi

Prof. Dr. M. Siikrii Akdogan Erciyes Universitesi

Prof. Dr. Ahmet Akin Aksu Akdeniz Universitesi

Prof. Dr. Ahmet Aktas Akdeniz Universitesi

Prof. Dr. Zeynep Aslan Nevsehir Universitesi

Prof. Dr. Cevdet Avcikurt Balikesir Universitesi

Prof. Dr. Dogan Yagar Ayhan Baskent Universitesi

Prof. Dr. Orhan Batman Sakarya Universitesi

Prof. Dr. A. Celil Cakici Mersin Universitesi

Prof. Dr. Cengiz Demir Izmir Katip Celebi Universitesi
Prof. Dr. Fiisun Istanbullu Dinger Istanbul Universitesi

Prof. Dr. Mithat Zeki Dinger Istanbul Universitesi

Prof. Dr. Yiiksel EKinci Oxford Brookes University
Prof. Dr. Bayram Zafer Erdogan Anadolu Universitesi

Prof. Dr. Seyfettin Erdogan Istanbul Medeniyet Universitesi
Prof. Dr. Dogan Giirsoy Washington State University
Prof. Dr. Necdet Hacioglu Balikesir Universitesi

Prof. Dr. Muhsin Halis Sakarya Universitesi

Prof. Dr. Azize Tung Hassan Gazi Universitesi

Prof. Dr. Orhan I¢oz Yasar Universitesi

Prof. Dr. Niizhet Kahraman Istanbul Ticaret Universitesi
Prof. Dr. Kurtulus Karamustafa Erciyes Universitesi

Prof. Dr. Ismail Kizilirmak Istanbul Universitesi

Prof. Dr. Mustafa Koyuncu Aksaray Universitesi

Prof. Dr. Meryem Akoglan Kozak Anadolu Universitesi

Prof. Dr. Metin Kozak Dokuz Eyliil Universitesi

Prof. Dr. Nazmi Kozak Anadolu Universitesi

Prof. Dr. Salih Kusluvan Istanbul Medeniyet Universitesi
Prof. Dr. Derman Kiigiikaltan Trakya Universitesi

Prof. Dr. Fevzi Okumus The University of Central Florida
Prof. Dr. Saime Oral Dokuz Eyliil Universitesi

Prof. Dr. Yiiksel Oztiirk Gazi Universitesi

Prof. Dr. ige Pirnar Yasar Universitesi

Prof. Dr. Bahattin Rizaoglu Adnan Menderes Universitesi
Prof. Dr. Z. Sevgin Akis Roney Bogazici Universitesi




Prof. Dr. Bahar Taner Mersin Universitesi

Prof. Dr. Niliifer Tetik Akdeniz Universitesi

Prof. Dr. Mustafa Tepeci Celal Bayar Universitesi
Prof. Dr. Alp Timur Dokuz Eyliil Universitesi
Prof. Dr. Cevat Tosun Gazi Universitesi

Prof. Dr. Dogan Tuncer Baskent Universitesi

Prof. Dr. Ozkan Tiitiincii Dokuz Eyliil Universitesi
Prof. Dr. Ocal Usta Dokuz Eyliil Universitesi
Prof. Dr. Muzaffer Uysal Virginia Polytechnic Inst. and State Uni.
Prof. Dr. Kurban Unliiénen Gazi Universitesi

Prof. Dr. Turgut Var Izmir Ekonomi Universitesi
Prof. Dr. Ozcan Yagci Baskent Universitesi

Prof. Dr. Siileyman Yazar Erciyes Universitesi

Prof. Dr. Mehmet Yesiltas Gazi Universitesi

Prof. Dr. Rifat Yildiz Erciyes Universitesi

Prof. Dr. Atilla Yiiksel Adnan Menderes Universitesi
Dog. Dr. Umut Avci Mugla Universitesi

Dog. Dr. Ercan Baldemir Mugla Universitesi

Dog. Dr. Kemal Birdir Mersin Universitesi

Dog. Dr. Yasin Boylu Gazi Universitesi

Dog. Dr. Diiriye Bozok Balikesir Universitesi

Dog. Dr. Senol Cavus Adnan Menderes Universitesi
Dog. Dr. Beykan Cizel Akdeniz Universitesi

Dog. Dr. Halil Demirer Mustafa Kemal Universitesi
Dog. Dr. Diindar Denizer Anadolu Universitesi

Dog. Dr. Teoman Duman Uluslararas1 Antalya Universitesi
Dog. Dr. Ebru Giinlii Dokuz Eyliil Universitesi
Dog¢. Dr. Fatma Nur Iplik Cukurova Universitesi

Dog. Dr. Arzu Kiliglar Gazi Universitesi

Dog. Dr. Izzet Kiling Diizce Universitesi

Dog. Dr. Bahattin Ozdemir Akdeniz Universitesi

Dog. Dr. Gokge Ozdemir Yasar Universitesi

Dog¢. Dr. Asim Saldaml Istanbul Ticaret Universitesi
Dog. Dr. Mehmet Sarusik Sakarya Universitesi

Dog. Dr. Yasar Sari Eskisehir Osman Gazi Universitesi
Dog¢. Dr. Ramazan Pars Sahbaz Gazi Universitesi

Dog. Dr. Omer Sanlioglu Erciyes Universitesi

Dog. Dr. Abduallah Tanrisevdi Adnan Menderes Universitesi
Dog. Dr. Ahmet Tayfun Gazi Universitesi

Dog. Dr. Metin Teberler Istanbul Teknik Universitesi
Dog. Dr. Oguz Tiirkay Sakarya Universitesi

Dog. Dr. Adnan Tiirksoy Ege Universitesi

Dog. Dr. Selma Meydan Uygur Gazi Universitesi

Dog. Dr. Mehmet Cihan Yavuz Cukurova Universitesi

Dog. Dr. Ali Yayli Gazi Universitesi

Dog. Dr. Medet Yolal Anadolu Universitesi

Dog. Dr. Fisun Yiiksel Adnan Menderes Universitesi

*Soyada Gore Alfabetik Olarak Diizenlenmistir.




