ERGONOMIK RISK
ETMENLERI
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Ergonomi eskiYunancada "is" anlamina gelen
"ERGON" ve "doktrin" ya da "yasa" anlamina
gelen *“NOMOS" kelimelerinden turetilmistir.

Buradan hareketle, ergonomiyi, calisanlarin
dogasina uygun olacak sekilde isi ve is yerini
dizenlemeye yonelik bir is disiplini seklinde
tarif etmek miUmkindur.




Baska bir ifade ile ergonomi, birtakim onlemler
almak suretiyle, calisanlarin;

*fiziksel bUtUunlGginU koruma yaninda, onlara fiziksel
ozelliklerini,

*fizyolojik ve

*psikolojik yeteneklerini en uygun bicimde
kullanacaklari en uygun ortami saglamayi ve béylece
isci rahathgini gerceklestirmeyi amaclamaktadir.




Ergonomiyi isbiliminin bir alt disiplini olarak insanlarla
ilgili;

*Anatomik,

*Fizyolojik,

*Psikolojik,

*Sosyolojik ve

*Teknik bilgilerden yararlanarak, insan isinin yapilabilirlik
ve dayanilabilirlik sinirlarinin belirlenmesi icin yontemler
gelistiren bir bilim dali olarak tarif etmek de mUmkuindur.




Ergonomi,
*gerek calisma kosullari ve

*gerekse verimliligi iyilestirmeye

yonelik olarak isin nicelik ya da
nitelik bakimindan incelenmesi
seklinde de tarif edilebilir.




Ergonominin gorevleri;




Calisma ortamlarina yoénelik aydinlatma, hava ve giriltu kosullarina iliskin
olarak en iyi ortami gelistirmek,

Sicak ortamlarda fiziksel is yUkUnU azaltmalk,

Calisma pozisyonlarini gelistirmek,

Bazi hareketlerde ¢aba derecesini azaltmak,
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Gostergelerin okunmasinda iscilerin psikoduygusal
gorevlerini kolaylastirmak,

Dogal ve alisilmis reflekslerin daha iyi kullanilmasini
saglamak,

Gereksiz bilgileri animsama ¢abasini 6nlemek,

Makine kollarinin ¢alistirilmasini ve denetimlerini
kolaylastirmaktir” seklinde aciklanabilir




ERGONOMININ AMACLARI




Ergonomi, gurulty, renk ve 1sik etudu
yapar, ¢calisma ve dinlenme
surelerinin belirlenmesinde katkida
bulunur. Bu islevler dikkate

alindiginda, ergonominin amaclarini
asagidaki sekilde 6zetlemek
mUmkUn olmaktadir.




Isci saghgi ve is givenliginin saglanmasi,

s gUcU kayiplarinin 6nlenmesi,

Yorulmanin ve is stresinin azaltilmasi,




|s kazalari ve mesleki risklerin en aza
indirilmesi,

Verimlilik ve kalitenin yUkseltilmesi.

Yukarida sayilanlarin disinda; ergonominin
birinci amaci insan — makine birlesiminin
verimliligini ve is gUvenligini artirmaktir.




Ergonominin ugras alanlari ise;

Insan — makine sistemine iliskin fiziksel konular,

Insan — makine sistemine iliskin kavramsal konular,

s yeri tasarimi ve is alani yerlesimi,
Fiziksel cevre,

Psikolojik cevre,

Gorev tasariivil, se¢me, egitme. ;
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ERGONOMININ
KAPSAMI

\"=
HEDEFLERI




Ergonomi, ¢ok disiplinli yaklasimi ve
uygulamali niteligi ile diger alanlardan
farklidir. Ergonomik yaklasimin ¢ok
disiplinli 6zelligi, cok farkli insan boyutlari

ile iliskili olmasi anlamina gelir. Uygulamali
niteliginin bir sonucu olarak ergonomik
yaklasim, daha cok, is yeri veya ¢cevrenin
insanlara uyarlanmasi sonucunu dogurur.




Ergonominin gorevi, insana
yonelik bir is duzenlemesinin
temel bilgilerini saglamaktir.

Boylece isin insana ve insanin ise
uyumu icin gerekli kosullari
belirler.




Isin insana uyumu su 6gelerden olusur;

Calisilan yerin ve Uretim araglarinin analizi ve
duzenlenmesi (calisma ortami, makineler vb.),

s cevresinin analizi ve dizenlenmesi (ses,
aydinlatma, iklim, titresim vb.),

ls organizasyonunun analizi ve dizenlenmesi
gorevleri, isin icerigi, calisma ve mola zamanlari. |
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Insanin ise uyumunda dikkate alinmasi

gereken ogeler ise:
’ \_ | J

personel planlamasi ve ise yerlestirme

yapilirken, yas, cinsiyet ve bedensel yapinin

s 6gretimi ve ise alistirma gibi hususlardir.




Daha 6nce de belirtildigi gibi ergonomi
cok disiplinli bir daldir. Bagka bir deyisle
ergonomik ¢alismalarin bilimsel temeli
farkli dallardaki bilgi birikimlerine

dayanmaktadir. Ergonominin
kapsaminda yer alan temel bilgi alanlar
asagida gosterilmektedir:




| [
Antropometri:

Calisma araclari ve ¢alisma
ortaminin insanin vucut ol¢uleriyle
uyusumunun saglanmasini amaclar.
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Calisma ortami ve ¢alisma metotlarinin

insan bunyesini en az etkilemesini ve
insan bunyesine elverisli cevre sartlarini
saglamayi amaclar.




Calisma ortaminda renk, sekil, duzen gibi

psikolojik rahatlik saglayici duzenlemeler
yoluyla calisana hos bir ortam yaratmayi
amaclar.




| | |

Calisan kisiye lUzumlu bilgileri, akustik,
optik vb. yollardan kolayca aktarilabilecek
sekilde is yerinin tasarimiyla ilgilenir.




Organizasyon:

Dinlenme, is degisimi, is 6gretimi, adil
Ucretlendirme ile ¢alisan insanin isten
etkilenmesini azaltmak amaclanir.
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Is Givenligi:

Her turlU arag ve donanim ile ¢alisma

ortaminin, ¢alisanin sagligina yonelik
tehlike olusmayacak sekilde
tasarlanmasini amaclar.




ANTROPOMETRI




Antropometri; insan vicudunun boyutlariile
ilgilenen 6zel bir bilim dali olup, Yunanca'da
"insan” anlaminda kullanilan anthropos ve
"olcum” anlaminda kullanilan metron
kelimelerinden turetilmis olup,

antropometri, vicudun belli bolumUunun
hareketsiz durumu, agirlik merkezi ve hacim gibi
vicudun belli fiziksel 6zellikleri ve boyutlari ile
ilgilenen bilim dali seklinde tarif etmek de
mUmKkuGndur.




Baska bir ifade ile antropometri;
insan vucut ol¢uleri ve vucut
hareketlerinin mekanik yonleri ile

bu hareketlerin frekans ve sinirlari
gibiinsan vucut ozellikleri ile
ugrasan bir bilim dalidir.




Tasarlanacak sisteme veya mekana iligkin
kullanicinin gereksinim duydugu
donanimin, ayqgitlarin, yakin ¢evresinin
tasarlanmasinda etkili olan, hareketl

ve/veya hareketsiz durumda vicut
olculerinin, kapasitelerinin bilimsel 6lcUm
metotlari kullanilarak saptanmasi
amaclanir.




Vucut olcumleri genellikle iki son nokta
arasinda kalan mesafenin 6lcuma
seklinde tanimlanmaktadir.

Antropometrik olcumler alinirken

birtakim ol¢um tekniklerine basvurulur.
Klasik antropometride kullanilan
birtakim terimler vardir. Bunlar;




YUkseklik (boy ve dirsek yuksekligi gibi),

Genislik (kalca genisligi gibi),

Derinlik (kal¢a diz mesafesi gibi),

Mesafe (kulag mesafesi gibi),

Egrilik (belkemigi egriligi gibi),

Cevre (bas cevresi ve orta kol ¢evresi gibi),

Uzanma (imaksimum uzanma mesafesi gibi).
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Antropometri Cesitler




Vicut 6lculerinin elde edilmesine yonelik, statik ve
dinamik (fonksiyonel) antropometri olmak Uzere iki
farkli metot gelistirilmistir.

Bu iki metot kullanilarak elde edilen antropometrik
veriler ise;

“yapisal antropometrik veri”,

“fonksiyonel antropometrik veri” ve

"kuvvetsel antropometrik veri” seklinde
gruplandinimaktadir.



Ergonomik amacli tasarimlarda
kullanilmak Uzere gerekl
antropometrik olguler statik ve

dinamik (fonksiyonel)
antropometri denilen iki farkl
baslikta toplanmaktadir.




Statik antropometri, insanlarin statik durus
ve oturuslarinda ol¢ulen boyutlari ele alan bir
ugras alanidir. Antropometrik 6lculer ayakta
durma ve diUz bir zeminde oturma
durumlarina baglh olarak 6zel aletlerin
kullanimiyla alinmakta ve farkli ergonomik
tasarimlarda kullanilmaktadir. Cok hassas,
eklemden ekleme yapilan 6lgcUmlerde
rontgen isinlarindan yararlanilmaktadir.




Statik Antropometri




Statik boyutlar, insan vicudunun sabit, yani statik
pozisyonundan elde edilen 6lcum sonuclaridir.

Statik boyutlar, dirsek ve bilek arasi 6l¢cumlerile
eklem merkezleri arasinda dlgUmler gibi insan
iskeleti boyutlari yani sira bas ¢evresi, cilt yozeyi
cevre olculeri gibi dis hat boyutlarini icermektedir.
Yapilan incelemeler sonucunda 973 farkli statik
antropometri 6lcUmundn var oldugu
bilinmektedir.




Dinamik Antropometri




Fonksiyonel antropometri olarak
da bilinen dinamik antropometri
yvaklasimi ile elde edilen boyutlar,

bazi fiziksel aktivitelerde bulunan
insan vucudundan belli sartlar
altinda elde edilirler.




Insanlarin ayakta dururken ya da otururken
cevrelerindeki malzemelere, kontrol
sistemlerine ve ¢esitli islem noktalarina
uzanabilmeleriicin; egilme, uzanma ve

donme gibi hareketlerinin hudutlarini
olcmek de is dUzeni ve insan-tezgah, insan-
makine gibi arakesitlerin tasariminda
optimizasyon acgisindan onemlidir.




Ancak ¢alisma ortaminda insanlarin,
sekreterin masasinda bulunan telefona
erismesi, masanin cekmecesinden
kagit almak icin egilmesi 6rneklerinde

oldugu gibi, hareketlerde bulunmalari
nedeniyle cesitli dinamik boyutlarin
olcUlmesine ihtiyac duyulmustur.




Insanlarin ayakta dururken ya da
otururken cevrelerindeki malzemelere,
kontrol araglarina ve cesitliislem
noktalarina egilme, donme, uzanma

gibi hareketlerle erisebilecekleri sinirlar
dinamik antropometriile ol¢ulur.




TESEKKURLER...

Doc.Dr. HUSEYIN BENLI
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGINDE CEVRESEL
RISK FAKTORLERI

PSIKOSOSYAL RiSK ETMENLERI

Doc. Dr. Hiiseyin BENLI



Calisanlarin sagligi uzerinde
etkili olan, bir anlamda is ve
saglik iliskisini belirleyen baslica

iki grup faktor vardir; Bunlar,

* Kisisel ozellikler ve

* Cevresel faktorlerdir.




Cevresel faktorler,

Calisanin calistig1 isyeri ortaminda bulunan cesitli saglik riskleridir. Is
yerlerinde saglig1 olumsuz etkileyebilecek riskler;

*Psiko-sosyal risk etmenleri,

*Fiziksel risk etmenleri,

*Kimyasal risk etmenleri,

*Biyolojik risk etmenleri,

*Ergonomik risk etmenleri olarak tanimlanabilir.
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PSIKOSOSYAL

RISK ETMENLERI




Saglik, yalnizca hastalik ve
sakatlik durumunun olmamasi
degil;

*bedenen,

*ruhen ve

*sosyal yonden tam bir iyilik hali
olarak tanimlanmaktadir.
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Ruh ve sosyal saglik, beden
sagligina gore etkilenmesi daha
kolay saglik bilesenleridir.

Bireysel yasam kosullari,
yasanilan cevre ve yapilan is,
ruh ve sosyal sagligin temel
belirleyicileridir.




Ruh ve sosyal sagligin

%50’ye yakin bir bolimu is

ve calisma kosullarindan

etkilenmektedir.
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/ PSIKOSOSYAL RISKLER

Calisma ortamu

Ucret

Organizasyonel etmenler
Is yiikii ve is hizi
Orgiitteki rol

Karar serbestisi ve denetim

STRES
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Calisma suresi
Gorev tasarimi (vardiya, esnek calisma vb.)
Orgiitsel kiiltiir ve islev

Kariyer gelisimi

[ste kisiler arasi iliskiler

MOBBING
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BU ISLER] Bualin
BITIREMEZSEN KOVULURSW,
BITIREBILIRSEN YARIN
DAHA GOK [5 VERIRIM..,




_

Bl AB'de yapilan arastirmada

» 3 milyon calisanin cinsel tacize,

* 6 milyonunun fiziksel siddete,

* 12 milyonunun da yildirmaya ve
psikolojik siddete maruz
kaldig1 saptanmustir.



Ben de seni
keser, aksama
tandir

yapabilirim.

u vaptigina isyerinde cinsel
/ fagrz derler. Sana dava 49§
agabilirim. <

L » ’_‘,‘ ——d -s ' =0
$aka yaptun, =5 =
oU saka vaptunnx. ‘a I ,,
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STRES
YONETIMI




Organizmanin bedensel ve ruhsal

sinirlarinin tehdit edilmesi ve zorlanmasi
ile ortaya ¢ikan bir durumdur.

kisinin istek ve gereksinimlerinde bir
engellenmesinde bir kayip ya da tehdit
s0z konusudur.
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Stres, tehdit ve zorlanmalar karsisinda
kisi kendini korumaya yonelik bir tepki
zincirini harekete gecirme ozelligine
sahiptir.

Bu durum genellikle "savas veya kac"
diye adlandirilan cevabin ortaya
cikmasiyla sonuclanir.
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Stres Yonetimi

Stresle bas etmenin en etkin yolu
kisinin kendisiyle olumlu diyalog
kurmasi ve sorunlari tartisabilmesinden

gecer.

Kendinizi nasil hissettiginiz , kendi
sorumlulugunuzdadar.
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Olumlu Stres

Bireyleri daha ytiksek diizeyde performans ve
yaraticilik girisimlerine yonlendirir.

Kisisel biiyime ve mesleki gelisme icin tesvik
edicidir.
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B Olumsuz Stres

Mutsuzluk ve zararh etkiler yapar.

Stres uzun sureli ise uyum
kapasitesini yipratabilir veya zararl
tiziksel ve duygusal etkisi olabilir.
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Strese yol acan yanlis inanislar

1-Bir insan ailesi, arkadaslari, cevresi ve tiim taniyanlar tarafindan
sevilmesi ve kabul gormesi gerekir.

2-Uzerinize aldiginiz biitiin islerde mutlaka o isi en iyi bilen,
kusursuz yapan ve her zaman en miitkemmel kisi olmaniz gerekir.

3-Insanlarin mutsuzluguna ve iiziilmesine sebep olan, dislarinda
meydana gelen olaylardir.
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4-Insanlar cabuk kirilir ve onlar1 hicbir zaman
incitmemek gerekir.

5-Eger insanlar sizi onaylamiyorsa, bu mutlaka
sizin hatali veya kotu oldugunuzu gosterir.

6-lyi iliskiler karsilikli fedakarliga ve "verme"
temeli tizerine kurulur.
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7-Kendini dusunmek kot ve yanhstir.

8-Kendinizi yalniz hissediyorsunuz ve
yasadiklarinizi ve duyduklarinizi kontrol

edemiyorsunuz.

o-Mutluluk, zevk ve tatmin ancak baska
insanlarin varligi ile mimkiindir ve yalniz
olmak berbat bir seydir.
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10-Kizginlik mutlaka kota ve yikicidir.

11-Hayatin kuacuk zorluklar: ve
sorumluluklarindan kagmak, onlarla
karsi1 karsiya kalmaktan daha
kolaydir.
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Orgiit Ici Stres Etkenleri

[s arkadaslar arasinda catisma,

Is doyumsuzlugu,

Yonetici ile catisma,

Is sorumlulugunun fazla olmasi,

Iste yeterli zaman bulamama
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Aile iligkileri,
Ulasim sorunlari,
Ekonomik sorunlar,

Hastalik, olum,

Evlenme gibi etkenlerdir.
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-issizlik, yeni bir is, yeni bir kardes dogumu,
-suca bulagsma ve sabikali olma,
-bosanma, ikinci evlilik,

-anne babanin asir1 korumasi, asir1 kontrol,

-okuldaki siddet olaylari, egitim ile ilgili sorunlar,

-yakinlarimizin saglik problemleri,
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Stres Belirtileri
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Bedensel Tepkiler:

* Bas agrisi,

* Sirt agrisi

» Kas kramplari,
* Az uyumalk,

* Hazimsizlik.

19:10:31 Dog.Dr.Benli
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Psikolojik Tepkiler

* Yorgunluk,

» Kaygi, endise,

* Gerginlik,

* Depresyon,

 Can sikintisi,

» Dikkat toplama guclugu

19:10:31 Dog.Dr.Benli
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& Davranissal Tepkiler:

» Sigara ve alkol
kullaniminin artmasi

* Cok yemek yeme,

* Duygusal ve fevri
davranislar,

« Kazalar
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= Sosyal Tepkiler:

* Ev cevresinde diger insanlarla
kurulan iligkilerde azalma,

» Sosyal rollerin
yurutulmesinde beceriksizlik,

* Toplumsal yalitim.

i

19:10:31 Dog.Dr.Benli 30



S —— =

8l Stresin Performansa Etkileri

Ise gitmede isteksizlik

Orgiitten ayrilma ( @
Yetersizlik duygusu i’ E

Isbirligi saglayamama

[ste hata yapma
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[sten uzaklasma istegi
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Stresle Basa Cikma

Yollar:
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o

Bireysel Basa C1kma
yontemleri:

» Egzersiz
* Solunum egzersizleri

* Meditasyon, Gevseme Teknikleri
* Beslenme h

* Sosyal, kilturel etkinliklere katilma w .,
* Masaj

* Dua ve ibadet

* Zaman yonetimi
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[s yasamindaki stresle basa
cikmada orgttsel stratejiler:

- Is zenginlestirilmesi
- Orgtitsel rollerin belirlenmesi

* Mesleki gelisim yollarinin
planlanmasi ve danismanlik

* Neseli bir ortam yaratmak.

19:10:31 Dog.Dr.Benli 35



Stresle bas etmede iki yol
vardir:

*duruma gosterilen
tepkileri degistirmek.
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S171 inciten

olaylar degil,
olaylar
karsisindaki

kendi tavrinizdur.
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Kardesim sen diisiinceden ibaretsin

Geriye kalan et ve kemiksin

Gul dustinur giilistan olursun

Diken dustiniir dikenlik olursun
MEVLANA
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ISYERINDE
PSIKOLOJIK
TACIZ

~




(

Isyerinde gerceklesen,

.

(

* Bir ya da bir kac kisi tarafindan,

\

-
* Birya da birkac kisiye,

\

(

* Sistemli bir sekilde,

\

(

* Diismanca ve ahlakdisi bir yaklasimla,

\.

>
* Kisinin o0zgtivenine yonelik, psikolojik saldirgan davranislar

ifade eder.

\




TARIHSEL SUREC

&obbing kavramu ilk olarak hayvalx

davraniglarini inceleyen Avusturyali
etnolog Konrad Lorenz tarafindan
196011 yillarda kullanilmastir.

Mobbing kavramini, hayvanlarin bir
yabanciy1 ya da avlanmakta olan bir
diismani1 kagirmak icin yaptiklar
davranislari tanimlamak icin

@llanmlstuﬂ /




Isyerlerindeki mobbing hakkinda,

1976 yilinda ABD’de bir psikiyatris ve
antropolog olan Dr. Carrol Brodsky,

«The Harassed Worker (Taciz
Edilmis Calisan)» adli kitabini
yazmistir.

Bu kitapta ilk kez duygusal taciz
olgusu uzerinde calisilmistir.
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« DUYGUSAL TACIZ DAVRANISLARI /

_—

Calisanin lletisimini
Engellemeye Yonelik
Davraniglar

o

Calisanin Yasam Kalitesine
Ve Mesleki Durumuna
Saldir Davraniglari

Calisanin Saghgini Tehdit Eden
Davraniglar



Magdurun 6zel hayatinin
elestirilmesi.

Magdurun surekli olarak
sOzunun kesilmesi.

Meslektaslarinin, magdurun
kendini ifade etmesine izin
vermemesi.

Magduru sozli ve yazili
olarak tehdit etmek.

Magdurun yaptigi islerin

o : Magdur ile goz temasi
elestirilmesi. 5 5

kurmaktan kaginmak.




Magdur ile konusmamak.

Meslektaslariyla magdurun konugsmasini yasaklamak.

Magdurun fiziksel varligini inkar etmek.

Magdura, meslektaslarindan izole bir sekilde c¢alisacagi isler
vermek.




Magdur hakkinda dedikodu
yapmak.

Magduru asagilamak.

Magduru akil sagligi bozukmus
gibi gostermeye calismak.

Magdurun ozri ile dalga

»_* Magdurun ozel hayatiyla dalga

P—a T

gecmek.




CALISANIN YASAM KALITESINE VE
MESLEK DURUMUNA YONELIK SALDIRILAR

4 )
Magdura giivenilmedigi icin is vermemek.

\. J
4 )

Magdura stirekli (araliksiz) olarak yeni gorevler vermek.

\ J
4 )

Magduru, asagilayici isler yapmak zorunda birakmak.

\_
)
Magdurun yeteneksizligini gostermek i¢in ona yetkinliginin
tizerinde igler vererek sinamak.

\.




z
Magdurdan tehlikeli ve saglig1 icin zararh isler istemek.

\.
-

Magduru fiziksel olarak tehdit etmek.

\.

4 D
Magduru maddi olarak zor durumda birakmak icin

surekli olarak ona masraf cikartmak.
\

e

\_

J

Magdura cinsel saldirida bulunmak.

\_ /




Leymann’ a gore, duygusal taciz
sureci bes asamada
gerceklesmektedir. Bu asamalar
ve bu asamalarda yasananlar

asagidaki sekilde gosterilmistir.
\S g S g $ Y
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Kritik bir olayla, bir anlasmazlik ile tanimlanur,

ANLASMAZLIK |hentiz duygusal siddet degildir, fakat duygusal
siddet davranislarina dontisebilir.

SALDIRGAN Saldirgan eylemler ve duygusal saldirganlar,
EYLEMLER duygusal siddet dinamiklerinin harekete
gectiginil gostertr.
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Yonetim ikinci asamada dogrudan yer
almamissa da, durumu yanlis degerlendirerek bu
negatif donglide 1s1n i¢ine girer.

YONETIMIN
KATILIMI

Bu asama onemlidir, kurbanlar zor veya akil
hastas1 olarak damgalanirlar. Yonetimin yanlis
DAMGALANMA | yargisi bu olumsuz dongiyu hizlandirir.
Cogunlukla, bu asamanin sonunda isten
kovulma ya da zorunlu istifa vardir.

Kurbanin isine son verilir. Bu olayin sarsintisi,
ISINE SON travma sonrasi stres bozuklugu yapar.
VERILME Kovulmadan sonra duygusal gerilim
yogunlasarak devam eder.

19:10:32 Dog.Dr.Benli 52






———
P

Yetersiz yonetici 'mobbing'i seviyor
Tiirkiye'de son bir ylda 5 bin 97 kisinin mobbing dolayiaiyla "Alo 170" hattina bagvurdugu bildirildi.

DIKEY MOBBING

Bu mobbing tiird,
cesitli nedenlerden

dolay1 istin,
emrinde calisan asta
kars1 uyguladigi
mobbingdir.
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~ R
YATAY MOBBING

- J
(E it yetki luluga sahi ' id A
sit yetk1 ve sorumluluga sahip yani ayni statude

bulunan ve aralarinda fonksiyonel olarak
iligkinin bulundugu calisanlarin, birbirlerine
uyguladiklar psikolojik siddete “yatay mobbing”

ad1 verilmektedir.
\_




ASAGIDAN YUKARIYA DOGRU MOBBING

Enderde olsa asttan da tiste mobbing
uygulanabilmektedir. Asagidan yukariya
dogru mobbing ustlin yetkilerinin, ast
tarafindan tartisilabilir duruma geldiginde
gerceklesir.
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ﬁ)bbing tim sektorlerde gorilebiliyor, ama \

*kamu sektorunde,
*sosyal islerde,
*0gretmenler arasinda,

*egitim kurumlarinda risk faktorii daha ytiksek, ortalamanin
2,8 katidir.

*Satis elemanlars,

*bankacilik ve sigortacilik sektorleri bu sektor izliyor.

*Teknik elemanlar ve tibba yardimci sektorlerde calisanlar da
yiksek mobbing riski tasimaktadirlar.







1.DUYGUSAL
TACiZ’iN ORTAYA
CIKIS NEDENLERI

Dog.Dr.Benli
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Paranoid Kisilik Bozuklugu

.

'Obsesif Kisilik Bozuklugu

\.

Narsistik Kisilik Bozuklugu

J/

(Anti—Sosyal Kisilik Bozuklugu

J




Kotu Yonetim

Yogun Stresli Is Yeri

Monotonluk

Ahlakdis1 Uygulamalar

Kiiciilme, Yeniden Yapilanma, Sirket Evlilikleri
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Yalniz Bir Kisi

Acayip Bir Kisi

Basarili Bir Kisi

Yeni Gelen Bir Kisi
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PSIKOLOJIK VE PARASAL MALIYETLER

Etki Alam

BIREYLER

AILELER

Psikolojik Maliyetler

*Stres

*Duygusal Rahatsizliklar
*Fiziksel Rahatsizliklar
Sakatliklar

*Ayrilik Acilari

*Mesleki Kimlik Kaybi
*Arkadasliklarin Kaybi
eIntihar/Cinayet

- Caresiz Kalma Acisi
« Cocuklara Etkileri
*Bosanma Acisi

Parasal Maliyetler

*Hastane Faturalan
*Kaza Masraflan
Sigorta Primleri
Avukat Ucretleri
e[ssizlik

e[s Arama
*Tasinma

*Ailenin Gelir Kaybi
*Bosanma Masraflar
*Terapi Masraflari



PSIKOLOJIK VE PARASAL MALIYETLER

Etki Alan1

KURULUSLAR

TOPLUM
TOPLULUK

Psikolojik Maliyetler

*Anlagmazliklar
*Hastalikl1 Sirket Kiiltiiri
Diisiik Moral

*Kisitlanmis Yaraticilik

*Mutsuz Bireyler

*Politik Kayitsizlik

Parasal Maliyetler

sHastalik Izinlerinin Artmasi
*Diisiik Verim ve 1s kalitesi
*[ssizlik Maliyetleri

*Erken Emeklilik

*Saglik Masraflari
*Sigorta Masraflari
*Kamu Yardim
Programlarina Talebin

Artmasi

*Malulen Emeklilik
Taleplerinin Artmasi






p
Uziintiiyii bilincli bir sekilde yasamalk,

\.

(

Arkadaslar ve aileden destek istemelk,

\

(

Bir evcil hayvan edinmelk,

\.

(

Sevdigi seylerden kuvvet almak (¢icek, miizik, resim vb)

\ J

4 )
Kontroliin kendinde olduguna ve secenekleri olduguna
inanmak.

\_ /




-

Ttim calisanlarin adil ve gecerli kabul ettigi bir
sorusturma sisteminin saptanmasi,

\.
-

Maddi ve manevi zarar saptanmasi ve yaziya
dokilmesi,

VAN

\.
-

Duygusal taciz uyguladigi kesinlesen ve suclu bulunan
kisinin cezalandirilmasi,

e

\_

Misillemeyi ve intikam almay1 engelleyen tedbirlerin
alinmasidir.




@\IAYASA \

Anayasamizin “Devletin Temel Amag ve Gorevleri”
baslikli 5'inci maddesinde; “kisinin temel hak ve
hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve adalet
ilkeleriyle bagdasmayacak surette sinirlayan
siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri kaldirmalk,
insanin maddi ve manevi varliginin gelismesi igin
gerekli sartlart saglamak” devletin gorevleri

Qasmda sayllmistir. /




/ —

ANAYASA

Madde 10, “Kanun Oniinde Esitlik” ilkesine yer
verilmis ve devletin bu esitligi saglamak tizere
gerekli tedbirleri alacagina vurgu yapilmastir.

Madde 12, “Herkesin kisiliGine bagli, dokunulmaz,
devredilemez, vazgecilmez temel hak ve
htirriyetlere sahip oldugu”

Madde 17, “herkesin yasama, maddi ve manevi
varligini koruma ve gelistirme hakkina sahip
oldugu’.

19:10:32 Doc.Dr.Benli
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/ —

'S KANUNU

19:10:32

Is Kanunu hitkimlerinde dogrudan psikolojik
taciz kavramina yer verilmemis olmakla
birlikte; Esit davranma ilkesi (Madde 5),
Calisma kosullarinda degisiklik ve is
sozlesmesinin feshi (Madde 22), Isverenlerin
ve iscilerin ylikiimlilikleri (Is saghig: ve
gtivenligi konusunda) (Madde 77),
kapsaminda konunun degerlendirilmesi
mumkiin gorunmektedir.
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/ —

BO Rq?févzuphmlza l"lk kez Turk Borglar Kanunu ile

19:10:32

giren psikolojik taciz ifadesi “Iscinin kisilidinin
korunmast” baglig1 altinda diizenlenmistir. Bu
hiikiimle iscinin isyerindeki psikolojik
tacizlere kars1 hukuki gtivence altina alinmasi
konusunda onemli bir adim atilmuistir.
Isverenin bu maddeye aykir1 davranislari
sonucu ortaya cikan zararlarin tazmini,
sozlesmeye aykiriliktan dogan sorumluluk
hitkkiimlerine tabi tutulmustur.

Doc.Dr.Benli
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MEDENI KANUN

Psikolojik taciz, Tiirk Medeni Kanunu'nda agikca
diizenlenmemis olmakla birlikte; “Diirtist Davranma”
baslikli 2'inci maddesindeki “Herkes, haklarini
kullanirken ve borglarini yerine getirirken

diirtistliik kurallarina uymak zorundadir” seklindeki
temel ilkeden baslayarak; kisiligi vazgecme ve asiri
sinirlamaya karsi koruyan 23tncu madde, saldirilara
kars1 koruyan 24 1ncti madde ve bu konuda acilacak
davalar1 diizenleyen “Davalar” baslikli 25'inci madde
kapsaminda ele alinabilmektedir.
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CEZA KANUNU

Psikolojik tacize konu eylemlerin islenis bi¢cimleri ve sonuglarina gore her biri ayr1 ayr1
degerlendirilmek tizere;

96. maddesindeki Eziyet,

105. maddesindeki Cinsel Taciz,

106. maddesindeki Tehdit,

107. maddesindeki Santaj,

117. Maddesindeki Is ve calisma hiirriyetinin ihlali,

122. maddesindeki Ayirimcilik,

123.maddesindeki Kisilerin huzur ve stik(inunu bozma,
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124. maddesindeki Haberlesmenin engellenmesi,

125. maddesindeki Hakaret,
132. Maddesindeki Haberlesmenin gizliligini ihlal,

133. maddesindeki Kisiler arasindaki konusmalarin dinlenmesi ve kayda alinmasi,

134. Maddesindeki Ozel hayatin gizliligini ihlal, 135. maddesindeki Kisisel
verilerin kaydedilmesi TCK’da suc olarak sayilan fiiller arasinda yer almaktadir.
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BASBAKANLIK GENELGESI (19/03/20m tarihli Resmi Gazete)

Kamu kurum ve kuruluslar ile ozel sektor isyerlerinde
gerceklesen psikolojik taciz, calisanlarin itibarini ve onurunu
zedelemekte, verimliligini azaltmakta ve sagligin1 kaybetmesine
neden olarak calisma hayatini olumsuz etkilemektedir.

Kasitli ve sistematik olarak belirli bir siire calisanin asagilanmasi,
kiiciimsenmesi, dislanmasi, kisiliginin ve sayginliginin
zedelenmesi, kotli muameleye tabi tutulmasi, yildirilmasi ve
benzeri sekillerde ortaya ¢ikan psikolojik tacizin onlenmesi
gerek is saglig1 ve gtivenligi gerekse calisma barisinin
gelistirilmesi acisindan cok onemlidir.
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Bu dogrultuda, calisanlarin psikolojik tacizden korunmasi
amaciyla asagidaki tedbirlerin alinmasi uygun gorialmaustir.

1. Isyerinde psikolojik tacizle miicadele 6ncelikle isverenin sorumlulugunda olup
isverenler calisanlarin tacize maruz kalmamalar icin gerekli biitiin 6nlemleri
alacaktir.

2. Biitlin calisanlar psikolojik taciz olarak degerlendirilebile- cek her tiirli eylem
ve davranislardan uzak duracaklardir.

3. Toplu is sozlesmelerine isyerinde psikolojik taciz vakalarinin yasganmamasi
icin onleyici nitelikte hiikimler konulmasina 6zen gosterilecektir.

4. Psikolojik tacizle miicadeleyi gli¢clendirmek tizere Caligma ve Sosyal Giivenlik
lletisim Merkezi, ALO 170 tizerinden psikologlar ¢alisanlara yardim ve destek
saglanacaktir.
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5. ...Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 biinyesinde Devlet Personel
Baskanligy, sivil toplum kuruluslar ve ilgili taraflarin katilimiyla "Psikolojik
Tacizle Miicadele Kurulu" kurulacaktir.

6. Denetim elemanlari, psikolojik taciz sikayetlerini titizlikle inceleyip en kisa
stirede sonuclandiracaktir.

7. Psikolojik taciz iddialariyla ilgili ytirtitiilen is ve islemlerde kisilerin 6zel
yasamlarinin korunmasina azami 6zen gosterilecektir.

8. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Devlet Personel Bagkanlig1 ve sosyal
taraflar, isyerlerinde psikolojik tacize yonelik farkindalik yaratmak amaciyla
egitim ve bilgilendirme toplantilar ile seminerler diizenleyeceklerdir.
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ORNEK: Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi’nin Gida ve
Kontrol Genel Midiirliigiine bagh Erzurum Il Kontrol
Laboratuvar Midirligiinde gorev yapan kadin veteriner
hekim E.B. (33), calistigi kurumun mudiirda Y.K.nin (51)
kendisine 3.5 yildir mobbing uyguladigi iddiasiyla Valilige
sikayet dilekcesi verdi. 2009-2012 yilllar1 arasinda 7 kez gorev
yerinin degistirildigine isaret eden E. B., verdigi sikayet
dilekcesinde sunlar1 soyledi: “Tuvalet ve merdiven karsisi ¢ay

ocagindan bozma odada, U K. ile unvanimizla bagdasmayan
bir sekilde, iscilerden kalma paramparca koltukla adimizin
bile yazilmadigi bir odada bulundurulduk. Bize cay servisi
dahi yapmamalar i¢in talimat verildi. Calismayan problemli
personel gibi gosterilmeye calisilarak, stirekli ‘onunla
konusma’ diye uyar1 yapildi. Yalniz birakilmam icin cevre
uyarildi. ...
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Sikayet tizerine inceleme baslatan Valilik Il Idare Kurulu, tanik
ifadeleri, belgeleri dikkate alarak sikayetci E.B.nin sik sik
gorevinin degistirildigini, her seyin yazismaya dokildiigiint, adli
ve disiplin sorusturmasi oldugu, personel arasinda farkli
inisiyatif kullanildigi, bu sekilde mobbing yapilmasi iddialarinin
subute erdiginden suc¢ unsuru olustuguna kanaat getirildi ve Y.K.
hakkinda sorusturma izni verdi.

Sorusturma izni tizerine Laboratuvar Midira Y.K. hakkinda
Erzurum 1'inci Sulh Ceza Mahkemesi'nde ‘tehdit ve gorevi kotiiye
kullanmak’ su¢larindan dava acildi.

19:10:32 Dog.Dr.Benli



{ ORNEK Aydin Belediye Baskani .. ve yardimcilarina
kendisine yonelik mobbing uyguladig: gerekgesi ile
act181 davalar1 kazanan eski Fen Isleri Miidiirii OK,
mezarliktan pis su aritmasi tesislerine siiriildii. OK 'un
avukat1 hakli miicadelelerinin devam edecegini
belirterek, mobbinge devam eden ...nu hukuken dava
ettiklerini ayrica Allah'a da havale ettiklerini belirtti.

Belediyesi'nde bir donem Park Bahceler ve Fen
Isleri Mudurlugu yapan OK, hemcinsi Belediye
Bagkanu ....i¢in ‘'mobbing’ uyguladig iddiasi ile sug
duyurusunda bulunmustu. Once [l Insan Haklar
Kurulu'nda ardindan mahkemede OK ya mobbing
uygulandigina karar verildi.
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ili bir davanin
addesine iliskin
Kgeslyle davaci

oplanan delillerden davaciya ustleri
kKotu muamele yapilip asagilanarak
Ojik taciz uygulandigi, emegiyle calisarak
anan, davaci olan is¢inin maddi ve manevi kayba
gratlldlgl kanaatine variimistir” ifadesi kullaniimigtir.




Tesekkdrler...

BENLI

Doc. Dr. Huseyin



IS KAZALAR)

Doc. Dr. HUseyin BENLI




DUnyada 1800'IU yilardan
Itiloaren sanayi devriminin
baslamasiyla birlikte,

makinalar ve buhar gucunun
artmasina bagl olarak is
kazalarn da arrmaya
baslamistir.




IS KAZASI

NEDIR?




Genel olarak “kaza”
kavrami, kasit sOz konusu
olmaksizin meydana

gelen, beklenmedik ve
SONUCU Istenmeyen bir
olayi belirrmektedrr.




Kaza, distan ve ani bir
etkiyle beklenmeyen bir

anda meydana gelen
ve kisilere zarar veren
Istenmeyen bir olaydrr.




s kazasi cesitli baz
kurum ve kuruluslar

farafindan asagida
belirtildigl sekillerde
de fanimlanmistir.




4 Uluslar Arasi Calisma
Orgutu ( ILO )

Onceden planlanmamis,

Ilinmeyen ve kontrol
tina alinmamis olan,
frafa zarar verecek
nitelikteki olaylardirr.




Dinya Saglik Orgiti
(WHO)

Onceden planlanmamis,
cogu kez kisisel
varalanmalara, makinelerin,
arac ve gereclerin zarara
ugramasing, uretimin bir sure
durmasina yol acan bir
olaydrr.




5510 Sayil Sosyal
Sigortalar ve

Genel Saglik
Sigortasi Kanunu
. (Madde: 13)




Asagidaki hal ve durumlardan birinde
meydana gelen ve sigortaliyt hemen
veya sonradan bedenen ve ruhen ozure
ugratan olaydir.

a) Sigortalinin is yerinde bulundugu
sirada,




b) Isveren tarafindan
yUrutulmekte olan is
nedeniyle sigortall kendi

adina ve hesabina
bagimsiz calisiyorso
yurutmekte oldugu is
nedeniyle,




c) Bir isverene bagli olarak
calisan sigortalinin, gorevli
olarak is yeri disinda baska

oir yere gonderilmesi
nedeniyle asil isin
yapmaksizin gecen

I zoamanlarda,




d) Bu Kanunun 4 un
maddesinin birinci f
(a) bendi kapsamin

cuU
krasinin

daki

emziren kadin sigor
mevzuatl geregince

cocuguna sut vermek icin
ayrilan zamanlarda

alinin, 1S

4




e) Sigortalilarin, isverence
saglanan bir tasitla isin

vaplildigl yere gidis gelisi

sirasinda, meydana gelen
ve sigortallyr hemen veya
sonradan bedenen ya do

ruhen ozure ugratan olaydir.




6331 Sayili
Is Saghidi ve

Guvenligi
Kanunu




s yerinde ve isin
yUrutumu nedentyle
meydana gelen, olume

sebeblyet veren veya
vUcut butunlUgunuU
runen ya da pbedenen
. Ozre ugratan olay.




Bu kanunda is yeri de; mal veya hizmet Uretmek amaciyla maddi
olan ve olmayan unsurlar ile calisanin birlikte 6rgUtlendigi, isverenin
is yerinde Urettigi mal veya hizmet ile nitelik ydonunden bagliligi
bulunan ve ayni yonetim altinda érgutlenen is yerine bagl yerler ile

*dinlenme,

*cocuk emzirme,

*yemek,

*uyku,

*yikanma,

*muayene ve bakim,

*oeden ve mesleki egitim yerleri ve

*avlu gibi diger eklentiler ve araclar da iceren organizasyonu,
sekilde tanimlanmistir.




1S

KAZALARININ
SINIFLANDIRILMASI




'l

s kazalar;

*olayin meydana gelme sekline,

*olay sonucu olusan zararin niteligine,

*Is kazasinin sonuclarina bagl olarak
siniflandirilir.

\




” 1. Yaralanmanin Agirigina Gore;

* Yaralanma ile sonuclanmayan kaza olaylar,

e Bir gunden fazla isten ayrn kalmayi gerektirecek
sekilde tedavi gerektirmeyen kazalar,

e Bir gunden fazla isten ayr kalmayi gerektirecek
sekilde tedavi gerektiren kazalar,

e SUrekliis gormezlik (veya olum ile sonuclanan
kazalar)
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2. Yaralanmanin Cinsine Gore:

—

e Kafa yaralanmalarn

e GOz yaralanmali kazalar

e Kol yaralanmali kazalar

e E vepormok yaralanmali kazalar
e Ayak ve ayak parmagi kazalar

e Bacak kazalari

e |c organ yaralanmali kazalar

_
/A

[

_

e Ruhsal ve psikoojik sonuclar doguran kazalari

-



3. Kaza Cinsine Gore;

e DUsme, incinme kazalari
e Parca dusmesi kazalari
e GOze yabanci cisim kacmasi kazalari

 Yanma kazalari

e Makine kazalari

e E| aletleri kazalar
e Elekirik kazalari
e Ezilme, sikisma kazalar

e /ehirlenmeler




s kazalan ve meslek
hastaliklarnnin kaydi ve
bildirimi ile ilgili olarak, 2002
yiinda yapilan 90. Uluslararasi

Calisma Orgutu (ILO)
Konferansinda, 155 sayili IsCi
Saghdi ve Is GUvenlidi
Sozlesmesi kabul edilmistir.




Protokol kapsaminda,
*is kazasi,

*meslek hastaligl,
*tehlikeli olay,

*ise gidip gelirken meydana gelen kaza deyimleri
tanimlanmis olup,

Is kazalarnnin ve meslek hastaliklarinin;
*kayitlarnnin tutulmasi,
*pildirimlerinin yapilmasi,

*pununla ilgili gerekli kosullar ve prosedurlerin
belirlenmesi,

*pildirimlerin infiva edecegi bilgilerin neler oldugu ve

*villik istatistiklerin ve bunlarnn analizlerinin yayinlanmasi
hususlarina yer verilmistir.




Bir olayin is kazasi sayillabilmesiicin,
* kazayi geciren kisinin sigortali olmasi,

* sigortalinin is yerinde veya is yerinden sayilan
yverlerde bulunmasi,

* olayin isveren tarafindan yurUtulmekte olan is

nedeniyle meydana gelmesi,

* kaza ile sonuc arasinda uygun bir illiyet baginin
bulunmasi,

* kaza sonucu bedence veya ruhca ozre ugramasi ve
*u unsurlarnn bir arada gerceklesmesi gerekmektedir.




1S

KAZALARININ
NEDENLERI




s kazalan genellikle;

* Calisma ortami kosullarindan,
*Yonetim hatalarindan,

* Zamaninda ve yeterli bakim
yaplimamasindan,

* Insan faktorlerinin gbdz ardi ediimesinden,
* Yeterli ve uygun egitim veriimemesinden,

* Denetim eksikliginden veya

* Bu etkenlerin birkaci ya da tamaminin
birbir ile etkilesmemesi sonucu ortaya cikar.




Ancak, 1s kazalarinin clusmasina
neden olan etkenlerin tTUMU
temel ki etkene indirgenebillir.
Bunlar;

* Isyerlerindeki guvensiz
durumlar,

* calisanlann yaptigr guvensiz
davranislardrr.




Guvensiz

Davranislar




0

Uretim sUrecinde cesitli alet
ve araclar kullanan,

olcme, kontrol, duzenleme
ve duzeltme islevlerini

yverine getiren insan, surekli
algilama ve tepki verme
durumundadirr.




Bu nedenle calisan insanin
merkezi sinir sisteminin ve duyu
organlarinin uyanik olmasi, soz
konusu islevleri yerine

gefirebilecek yetenekte olmasi
gereklidir. Insanin dogal yapisi
geregi bu yeteneklerin belli
olculerin ve sinirlarin otesine
gecmesi olanakli degildir.




Insanin bedensel ve zihinsel
gucunu dikkate almadan is
yUkunun duzenlenmesi ve
calisma hizinin saptanmasi

sonucunda Insanin makine ile
uyumlu bir sekilde calismasi
olumsuz yonde etkilenmekte
ve guvensiz davranislar ortaya
clkmaktadir.




Guvensiz davranislar insanin fizyolojik ve
psikolojik yapisi ile cevre kosullarindan
kaynaklanmaktadir. Calisanda;

*genetik bozukluklar,

*organik yipranmalar,
*ergonomik duzen yetersizlikler,

*sagliksiz cevre kosullarn guvensiz
davranislarin nedenlerini
olusturmaktadir.
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* Denge duygusunun az olmasi,

* Kas gucUnun ve bazl bec

cn

kisimlarinin iyl gelismemis ol

MAslI,

* Bazi uzuvlarnn dengesiz gelismesi

* Cesitl hastaliklar sonucu calisma
yasamina gelinceye kadar insanin

vipranmis olmasindan dola

Y1,
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" * yetenek azlid,

* el becerisi yetersizligl,

*sinir sistemi ile yonetilen butun
beden hareketlerinin akici

calismasini engelleyen hatalar
ve eksiklikler,

guvensiz davranislarnn ortaya
clkmasina neden olmaktadir.




6 Uretim sUrecine katilan insanin yapmakla
gorevli oldugu isi,

* onun fiziksel guc¢ ve zihinsel kapasitesinin
UstUnde duzenlenmisse,

*1s dUzeni insanin dalginlik ve dikkatsizligine
neden olacak sekilde tekduze ozellikler
gosteriyorsa

* yapilan isin gerektirdigl olcude besin
enerjisi saglanamadigindan organik bir
zorlanma s6z konusu ise,

guvensiz davranislarn ortaya ¢cikmasi ve is
kazalarinin olusmasi kacinilmaz olacaktir.




Insanin yapmakla yokimlU oldugdu is icin;

* gerekli ve yeterli egitim gormemisse,
* yeterli becer ve deneyim kazanmamissa,

* yaptigl isin calisana pis, zor ya da sevimsiz
gorunmesi,

* calisanin kisilik ozelliklert dikkate alinmadan
kendisine is verilmisse,

*1se uygun isci ya da isciye uygun is duzeni
kurulmamissa,

gUvensiz davranislara kaynaklik etmekte ve
IS kazasi nedenlerini ortaya cikarmaktadir.




8CGI|§on|n;
* kisilig,

* fizyolojik ve psikolojik yapisi,
*1s yUku,

*isin niteligi,

* calisma yontemleri yaninda;

*1s yeri ortamindaki fiziksel ve kimyasal
etmenlerde,

guvensiz davranislarnn olusmasina neden
olmaktadir.




Calisma ortami ve
vapllan isin tUurine gore
degisik nitelikler kazanan
cevre kosullar calisan

INnsanin sagligini gecici
va da surekli olarak
etkilemektedrr.




Insani etkileyen cevre kosullar genis
anlomda dusunuldugunde calisanin;

* aile yapisi,
* sorunlari,

* oturdugu ey,

* beslenmesi,
*I1se gelip gidisinde kullandigl araclar,

* yolun zorlugu ve uzunluguna kadar
bircok etkeni icermektedir.
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AYrica,

*Is yerindeki Ucret 6deme bicimi,
* Ucret duzeyi,

* vardiya sistemi,

* isletmenin bUyUkIUQU,

* yonetim sekll,

calisan insanin davranisiarini olumlu
ya da olumsuz yonde etkileyen
. etkenler arasinda bulunmaktadir.




Calisan, cogu kendi
disinda olusan
etmenlerden olumsuz

vonde etkilenerek
guvensiz davranislardo
bulunabilmektedir.




Isyerinde calisanlarin etkilendigi calisma kosullarn
genel olarak;

* Sicaklik,

*Nem,

* Buhar,

* Gaz,

*Toz,

* Aydinlatma Siddeti,
* Gurdlty,

* Titresim,

* Toksik Sivi Ve Katilar,
* Atmosferik Basing,

* lyonizen Radyasyon gibi etkenlerden olusmaktadir.




Insan hayatini sGrdUrebilmesi
Icin gerekli olan ve hormal
yasama uygun calisma
ortam havasinin kimyasal ve
fiziksel etmenlerinin calisma

kosullart nedeniyle
degisiklige ugramasi da
calisanlarin guvenliksiz
davranmalarina sebep olur.




Calisma ortamindaki sicaklik, nem, havao
akimlari, yetersiz aydinlatma, gurultu, kirli
hava gibi olumsuz fiziksel ve kimyasal
etmenler calisan insanda;

* yorgunlugaq,
*ilginin dagilmasing,
* hareketlerin agirlasmasing,

* duyu organlarinin yetersiz kalmasina
neden olmaktaq,

ve bunun sunucunda da guvensiz
davranislar ortaya cikmaktadir.




Calisma ortami sadece
makinelerin bulundugu bir orram
deqll,

* makinelert calistiran,

*onaran,

* surekli olarak bakim ve
konftrollerini yapan

Insanin da bulundugu bir
ortfamdirr.
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Bu hedenle calismao
ortamindaki yukarnda belirtilen
fiziksel ve kimyasal etmenler,
calisanin sagligina zarar verdigl

gibl uzun donemde organik
veteneklerini kaybetmesine de
neden olmaktadir. Boyle bir
ortfamda ise IS kazalarinin
olusmasi her an olasidrr.




Guvensiz

Davranislar
Nelerdire

Doc.Dr.Benli




e |si bilincsiz yapmak,
e Dalginlk ve dikkatsizlik

 Makina koruyucularini cikarmak

e Tehlikeli hizla calismak

e Gorevi disinda is yapmak




50 .
e |5 disiplinine uymamak

e [se uygun makina kullanmamak

e Yetkisiz ve izinsiz olarak tehlikeli bolgede

bulunmak

e Kisisel koruyuculan kullanmamak

e Ehil olmayan kisilerin makineleri kullanmalar

\\




Guvensiz

Durumilar




Guvensiz davranislarin
yani sira 1S kazalarinin
birinci dereceden genel

nedenlerini olusturan
temel etkenlerden biri
de Is yerlerindeki
guvensiz kosullardir.




s yerindeki gUvensiz durumilar;

* Uretim surecinde kullanilan teknolojisinden,
* Uretim araclarinin niteligine,

*Is dUzensizligine,

* bakim ve kontrollerin noksanligindan,

* denetim ve yonetim hatalarnna,

* depolama ve istifleme yanlisliklarindan,
* sagliksiz cevre kosullarna,

kadar bircok etkenden dolayi ortaya
clkmaktadir.




Uretim sUrecinde kullanilan

* her tUrlU alet, arac ve makine, calisanin yeteneklerine
uygun nitelikte degilse,

* makine ve tezgahlarnn koruyucular bulunmuyorsa,

* gOstergeleri kolay okunur ve anlasilir ozellikler
tasimiyorsa,

* kumanda mekanizmalarn givenli ve kolay
kullanilamiyorsa,

* bakim ve kontrolleri zamaninda ve geregi gibi
yapllmiyorsa,

* amaci disinda ve kapasiteleri Uzerinde kullaniliyorsa,

guvensiz kosullarn ortaya cikmasi ve is kazalarnin olusmasi
kacinilmaz olmaktadrr.
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Guvensiz

Durumlar
Nelerdire

Doc.Dr.Benli
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e GUvensiz calisma yontemi,

e Guvensiz ve sagliksiz cevre kosullart,

o Elekirikll makinelerde topraklama
yaplmamasi,
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e Kontrol ve testlerin yapilmamis olmasii
e Basinch kaplar,

o Acik birakilan tehlikeli alanlar ( cukurlar..)

e Tehlikeli yUkseklikte calisma ve/veya
NIEnNE




e Uygun isaretleme yapillmamasi,

e |s yeri dUzensizlidi,

e Koruyucusuz makine, tezgahlar,

/

e Parlayicl, patlayici maddeler

25.02.2019




s yerlerindeki olumsuz fiziksel ve
kimyasal etmenlerin
olusturdugu cevre kosullar
calisan insana etkilert nedeniyle

guvensiz davranislarin
olusmasina kaynaklik ettigi gibi
IS yerlerindeki guvensiz
kosullarinda basindo

- gelmektedir.




Uretimde kullanilan
teknolojinin niteligi guvensiz
durumlarin baslica nedenler
arasinda bulunmaktadirr.

Gerl ve eski teknoloji ile
uretim yapan is yerlerinde is
kazalarinin yogunlastiQl
gorulmektedir.




s yerlerindeki gUvensiz

I<c>§u||c1r|n nedenleri
geri ve eski teknoloji

Nl olusturan
lye dayall

olarak kurulan is yerlerlnde
kurulusta var ola

durumlar ve sag

sonradan duzeltl

guvenliginin sag

ve pahall olmakt

N guvens
Iks1z kosu

1Z
leltla

lImesi ve

IS

anmMasl guc

adrr.
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Boylece sagliksiz ve
guvensiz kosullari iceren Is
yerleri kuruldugundo
genellikle bu olumsuz

kosullarn surup gittigi ve bu

niteliklerdeki is yer erinde IS

kazao
ulast

arnin onem
gl gorulmek

boyutlaro
edlr.




Makine ve tezgdahlarin
koruyucu sistemlerinin

bulunmamasi

yaninda, amaci

disinda ve kapasitelerinin

uzerinde kulla

Nnilmasi, bakim

ve konftrollerinin zamaninda ve

geregince yo
guvensiz kosu

ollmamasi
larn olusmasino

neden olmak

radir.
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Makine ve tezgdahlarn;
* yerlesim duzenindeki hatalar,

*ham maddelerin ve uretilen
urunlerin depolama, istitlenmesindeki
hatalar,

* yUkleme ve tasinmasinda yapilan
yanlisliklar ve noksanliklar,

*is yeri duzensizligi,

guvensiz durumlarin olusmasini
neden olmaktadrr.




s yerinde;
* Uretimde kullanilan teknolojiden,

* makine ve tezgdhlarag,

* cesitl arac ve cihazlardan,

* el aletleri ve yardimci ekiomana,

*Is yeri dUzeninden

* depolamayaq,

* bakim ve kontrollere kadar bircok asamada

guUvensiz durumlar ortaya ¢cikmakta ve bunun
sonucunda da is kazalarn olusmaktadir.
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“ Degisken bir nitelik tasiyan urefim
surecl boyunca;

* yonetim ve denetim eksikliklert,
*Iscl ve Isverende is guvenligl

bilincinin yeterince olusmamasi,

IS kazalarnin olusmasinda birinCi
dereceden nedenlerini
olusturmakitadir.




Birinci dereceden nedenlerin
sonucu olarak ortaya cikan
1 dovr0n|§lc1r ve

guvens
guvens

kazalar
nedenleri

N

iz durumlar ise Is

N IKINCI dereceden
NI olusturmaktadir. Bu

nedenleri
kaldirmadan is kazalarnnin
onlenmesi olanakl degildir.

orfadan

25.02.2019
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* Isveren;

BUTUN Is kazalarnnin ve

meslek hastaliklarnin
kaydini tutar, gereki
Incelemelert yaparak
ounlar ile ilgili raporlar
duzenler.




s yerinde meydana gelen
ancak yaralanma veya olume
neden olmadigl halde is yeri ya
da Is ekipmaninin zarara
ugramasina yol acan veya

calisan, is yeri ya da is
ekipmanini zarara ugratmao
ootansiyeli olan olaylari
Inceleyerek bunlar ile ilgili
raporlarn duzenler.




’Isveren, Sigortalilarn “Is Kazasi”
gecirmeleri halinde;

* kazayl kazanin oldugu yerdeki
yetkili kolluk kuvvetlerine
derhdl,

* kazadan sonraki U¢ is gunu
iIcinde de Sosyal Guvenlik
Kurumuna ( SGK) bildirmekle

~ yukuUmludur.




Is kazast
oldugunda

izlenecek
prosedur nedire




/2

e Kazanin isletme icinde ilgili kisiye bildirilmesi,

/

e Bulgularnn rapor edilmesi,

/

e Kazanin tekrarini Onleyici tedbirleri iceren bir plan gelistiriimesi,

e Bu planin uygulanmasi,

. 1

e Kazanin tekrarini onleyici tedbirlerin alinmasi

e SUrekli tyilestirmenin saglanmasi, adimlanndan olusmalidir.

\ Doc.Dr.Benli 25.02.2019




Is kazas!

oldugunda
neler yapillire

Doc.Dr.Benli




/#Yaralya ilk yardim yapilir ve olay yeri guvenligi
saglanir.

Kaza yeri sinirlandirnlir, tehlike yoksa arastirma sona
erene kadar bdlge kontrol altinda futulur.

Kaza yerinde hicbir seye dokunulmadan, kaza
yerinin fotografl ¢cekilir, kaza yeri ve kaza ile ilgili
kroki hazirlanir.

Kazalil, sahitler ve olaylar hakkinda bilgi sahibi olan
herkesin gorusleri yazil olarak alinir.
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Kaza

nedenleri
neler olabillire

Doc.Dr.Benli
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1. Yapilan isle ilgili faktorler

2. Kullanilan makine/ekipman/malzeme ile ilgili
faktorler

3. Cevresel faktorler

4. Kisisel faktorler

5. Yonetim ile ilgili faktorler.
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Yapilan is nedire

Kaza aninda ne is yapildigi ve isin yapilis sekli anlasiimaya calisilir.

Kaza inceleme ekibi veya kazayi inceleyen kisi su sorulara cevap arayacaktir.

e Guvenli calisma prosedurU kullaniliyor muydue

e GUvenlikli calisma talimatlar var miydie

. C;tho kosullarn uygun muydu ¢

. So’rlorln degismesi mi, normal proseduru guvensiz hale getirdi ¢

- Ugun makine ekipman ve/ veya malzeme kullanima hazir miydig

e Bunlar kullaniyor muydu<e GuUvenlik donanimlar tam olarak calisiyor muydu?¢
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Kullanilan makine, ekipoman ve/veya

78 | Malzemeler nelerdire

Kullanilan makineler, ekioman ve/veya malzemelerden
kaynaklanabilecek muhtemel nedenler arastinimalidr.
Kazayl inceleyen kisi su sorulari sorabilir;

e Kullanilan makine, ekioman ve/veya malzemelerde bir
aksaklik var miydi¢

e Bu aksakliga ne neden oldu?

e Makine tasarimi mi kotuoyduoe




/9
e Tehlikeli maddeler var miydie

e Acikca tfanimlanmislar miydie

e Daha az tehlikeli olan alternatif madde kullanilimasi

MUmMkUn mOydide kame imkani var miydie

e Uygun kisisel koruyucu donanim (KKD) kullaniimis mie

e Yeterli ve uygun bakim programi uygulaniyor mu?¢

x 25.02.2019




s Kazasi Sayisi
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Cinsiyete gore kayip gunlu kaza dagilimi

B ERKEK

m KADIN

B ERKEK

® KADIN

Doc.Dr.Benli

B ERKEK

m KADIN

B ERKEK

m KADIN
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llere gore Kayip GUnlU Kaza Sayisi

40.000 36.442
- AR HIiSTANBUL
30,900 23.234 m IZN“R
25.000 19.153
20.000 11.720 12.740 BURSA
15.000 9,286 8.335
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" 1 .
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Yasa Gore Kayip Gunlu Kaza Sayisi

40.000

35.000

30.000

25.000

20.000

15.000
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5.000

0
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KAZALARIN %28’INI

18-25 YAS

ARALIGINDAKI
CALISANLAR
GECIRMISTIR.



KAZALARIN %52’SiNI

1 YILDAN AZ

KIDEMLI CALISANLAR
GECIRMISTIR.




Kayip GiUnlu Is Kazasi Gecirenlerin

Yaranin Vucuttaki Yerine Gore Dagilimi

W Yaranin viicuttaki yeri belirtiimemis

57.353 60.300 ¥ Kafada meydana gelen belirtilmemis
alanlar

Boyun; boyundaki omurilik ve omur dahil

Sirt; sirttaki omurilik ve omur dahil

28.406 R

B Govde ve organlar; belirtiimemis alanlar

19.716 20.762
- - WKollar; belirtilmemis alanlar
‘ ' B Tiim beden ve gesitli bolgeler;
- belirlenmemis alanlar
2013 2014 20 1 5 2016 # Viicudun yaralanmig diger bolgelerinden

yukarida belirtilmemis alanlar

® Bacaklar; belirtiimemis alanlar
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KAZALARIN %45’

KOLLARDA

MEYDANA
GECIRMISTIR.




Is Kazalarnnin Meydana Geldigi Vardiyaya Gore Dagilim

81.834

77.472
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ls Kazalarnnin Meydana Geldigi Saatlere Gore Dagilim

9.781

2013
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2014
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2016
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KAZALARIN %28’I

2.3.ve4.

IS SAATLERINDE
MEYDANA
GELMEKTEDIR.



Olumlu Is Kazalar

(\ 2 TURKIYE GENELI
= 1.405

1.600 1.360
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Sektore Gore Olimlu is Kazasi Gegirenlerin Sayisi
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Yasa Gore Olumlu is Kazasi Sayilar

el 14-17
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OLUMLU KAZALARIN %23’U

51 YAS VE USTU
KISILERDE MEYDANA
GECIRMISTIR.

Doc.Dr.Benli



Tesekkurler...
Doc.Dr.HUseyin BENLI

Doc.Dr.Benli
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EKRANLI ARACLARLA 'S

CALISMALARDA SAGLIK | gt
VE GUVENLIK
ONLEMLERI
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GUunumuzde calisma hayatinda

ekrana sahip cok sayida is
makinasina rastlamak
mumkundur.




Ekranli arac nedir?

Uygulanan islemin icerigine

bakilmaksizin ekraninda harf,
rakam, sekil, grafik ve resim
gosteren her turlu araca denir.




Operator kimdir?

F ! |
r\.‘ ) E
, b ‘
Mg . .
Y J I)A
e
s &
- A .
‘/
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I Tyl
s Fvy : s

Esas isi ekranli araclarla calismak

olan ve normal calismasinin
onemli bir bolumunde ekranli

arac kullanan kisiye denir.




N ERNE L CARIEES

Operatorin/calisanin oturdugu sandalye,
ekranli aracin konuldugu masa ya da yuzey,

operator/calisan-makine ara yiiz yazilimi,
monitor, klavye, vazici, telefon, faks, modem
ve benzeri aksesuar ve ekranli aracla ilgili
tum donanimlarin tamaminin veya bir
kisminin bulundugu calisma alanina denir.
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Is verenin yukumlulugi

Isveren, calisma merkezlerinde ekranli araclarin
kullanimindan kaynaklanan riskleri, 6zellikle
gorme, fiziksel sorunlar ve mental stresle ilgili
riskleri de dikkate alarak, bu risklerin etkileri, yol
acabilecegi ilave etkiler ile risklerin bir arada
olmasindan kaynaklanabilecek olumsuz etkilerin
ortadan kaldirilmasi veya en aza indirilmesi icin her
tarlu saglik ve guvenlik onlemlerini alir.
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Calisanlarin
Bilgilendirilmesi
Ve

Egitimi

Dog.Dr.Benli



Isveren; calisanlarin is saghgi ve giivenligi
egitimlerine iliskin mevzuat huktumlerini
de dikkate alarak ekranli araclarla

calisanlara,
* ise baslamadan dnce ve

* calisma kosullarinda onemli bir
degisiklik oldugunda gerekli egitimi verir.




Egitim Ozellikle asagidaki konulari icerir

a) Ekranl araclarla calismalarda riskler ve korunma
yollari,

b) Dogru oturus,

c) Gozlerin korunmasi,
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¢) Gozleri en az yoran yazi karakterleri ve renkler,

d) Calisma sirasinda gozleri kisa strelerle dinlendirme
aliskanligy,

e) Gozlerin, kas ve iskelet sisteminin dinlendirilmesi,

f) Ara dinlenmeleri ve egzersizler.
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EKRANLI ARACLARLA
CALISMALARDA ARANACAK

ASGARI GEREKLER




25.02.2019
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Ekran,
operatoriin/calisanin
calisma pozisyonuna

uygun mesafede ve
g0z hizasinda
olmalidir.

Dog.Dr.Benli
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Ekran goruntusu
stabil olmali, gorunta

titrememeli ve
benzeri olumsuzluklar
bulunmamalidir.




Ekran,
operatorin/calisanin
ihtiyacina gore
kolaylikla her yone

olodsg iz Yikseklik Aya

dondurulerek
ayarlanabilir olmalidir.

Dog.Dr.Benli



Ekran, ayri bir
kaide veya
ayarlanabilir bir

masa Uzerinde
kullanilabilir
olmalidir.

Dog.Dr.Benli



Ekranda kullaniciyi rahatsiz

edebilecek yansima ve
parlamalar olmamalidir.
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Parlaklik ve
karakterler ile arka
JEREIEHNPELY

kontrast,
operator/calisan
tarafindan kolaylikla
ayarlanabilmelidir.

Dog.Dr.Benli



Ekranda gorunen karakterler,
kolayca secilir sekil ve formda,
uygun buyuklukte olmali, satir

ve karakterler arasinda yeterli
bosluk bulunmalidir.
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Klavye

Doc.Dr.Benli
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Klavye,
operatorin/calisanin el
ve kollarinin

yvorulmamasi ve rahatca
calisabilmesi icin
ekrandan ayri ve
hareketli olmalidir.

Dog.Dr.Benli
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Klavyenin on
tarafina,
operatorin/calisanin

bileklerini
dayayabilecegi 6zel
destek konulmalidir.

Dog.Dr.Benli
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iiiiﬁi"i'i'l — Operatoriin/calisanin

moprauca 1|\ elleri ve kollari igin

klavyenin onunde
veterli bosluk
olmalidir.

25.02.2019 Dog.Dr.Benli
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Klavye yUzeyi
SIS

vansitmayacak
sekilde mat
olmalidir.

Dog.Dr.Benli
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8

Klavye tuslarinin
‘0zellikleri ve yerleri

-« klavye kullanimini

kolaylastiracak
sekilde olmalidir.

25
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Klavye tuslari
uzerindeki
semboller, calisma

pozisyonuna gore
kolaylikla okunabilir
ve secilebilir
nitelikte olmalidir.

Dog.Dr.Benli
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Calisma masasi

veya ¢calisma
vuzeyi

Dog.Dr.Benli



Calisma masasi veya calisma
yluzeyi; ekran, klavye,
doktimanlar ve diger ilgili
malzemelerin rahat bir

sekilde duzenlenebilmesine
olanak saglayacak sekilde,
veterli buyuklukte ve 15181
vansitmayacak nitelikte
olmalidir.
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Operatoriin/calisanin
rahatsiz edici goz ve
bas hareketleri
ihtiyacini en aza

indirecek sekilde
verlestirilmis ve
ayarlanabilir 6zellikte
dokiman tutucu
kullantimahdir.

25.02.2019 Dog.Dr.Benli 29



D Calisanin rahat
e\ " bir pozisyonda

. <

olmasi icin
veterli alan
olmalidir.




Calisma

sandalyesi
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Sandalye dengeli ve
operatoriin/calisanin
rahat bir pozisyonda

oturabilecegi ve
kolaylikla hareket
edebilecegi sekilde
olmalidir.

Dog.Dr.Benli



Oturma yerinin
vuksekligi

ayarlanabilir
olmalidir.
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Sirt dayama yeri one-
arkaya ve yukari-
asagl ayarlanabilir,

sirt destegi bele
uygun ve esnek
olmalidir.

Dog.Dr.Benli
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Istendiginde
operatore/calisana

uygun bir ayak
destegi
saglanmalidir.
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Gerekli alan

Operatorin/calisanin oturma seklini
degistirebilmesi ve rahatca hareket

edebilmesi icin calisma merkezi
veterli genislikte olmali ve uygun
sekilde duzenlenmelidir.




Aydinlatma

Operatoriin/calisanin gereksinimleri ve yapilan isin tiir(
dikkate alinarak uygun aydinlatma sartlari saglanmali,

arka planla ekran arasinda uygun kontrast bulunmalidir.

Yapay aydinlatma kaynaklarinin yeri ve teknik ozellikleri
ekrandaki ve diger ekipman tzerindeki parlama ve
vansimalar 6nlenecek sekilde olmalidir.
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Yansima ve parlama

Calisma merkezlerinde yansimalara ve parlamalara
neden olabilecek i1sik gelmesini onlemek amaciyla

tedbirler alinmalidir.

Ekrana gelen gun 1siginin kontrol edilebilmesi icin
yatay ve dikey ayarlanabilir perdeler kullanilmalidir.
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Calisma merkezlerinde kullanilan
ekipmanin gurulttusu calisanlarin

dikkatini dagitmayacak ve karsilikl
konusmayi engellemeyecek duzeyde
olmalidir.




Calisma merkezindeki ekipman

calisanlari rahatsiz edecek
duzeyde ortama is
vermemelidir.




Radyasyon

Calisma merkezindeki gorunur 151k

disindaki tum radyasyonlarin sagliga
zarar vermeyecek duzeylerde olmasi
icin gerekli onlemler alinmalidir.




Calisma ortaminda nem,

uygun duzeyde tutulmali ve
bu duzey korunmalidir.




Operator-Bilgisayar

arayuzu
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Isveren, ekranli araclarla yapilacak isin
duzenlenmesinde ve kullanilacak
programlarin seciminde asagidaki
hususlara uyar:

a) Programlarin ise uygun olmasi
saglanir.
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b) Programlarin kolay kullanilabilir ve
eger uygunsa operatorun bilgi duzeyine

ve deneyimine gore ayarlanabilir olmasi
saglanir. Operatorun bilgisi disinda
programlara mudahale edilemez.
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c) Sistemler calisanlarin
verimini artiracak ve kolaylik

saglayacak sekilde geri
beslemeli olmalidir.




¢) Sistemler operatore uygun

hiz ve formatta bilgi verecek
sekilde olmalidir.
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d) Programlarin, 6zellikle verilerin
ERIMENAERCUERIINEN

konusunda yazilim ergonomisi
prensiplerine uygun olmalidir.

Dog.Dr.Benli



Tesekkurler...

Doc.Dr. Hiiseyin BENLI
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* Kaynakca

e Ekranli araclarla calismalarda saglik ve glivenlik 6nlemleri hakkinda
yonetmelik, Resmi Gazete Tarihi: 16.04.2013 Resmi Gazete Sayisi:
28620
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ELLE TASIMA

Doc




Yonetmeligin amaci; elle tasima
islerinden kaynaklanabilecek saglik
ve guvenlik risklerinden, ozellikle sirt

ve bel incinmelerinden, calisanlarin
korunmasini saglamak icin asgari
gereklilikleri belirlemektir.

25.02.2019



Elle tasima isi nedir?

Bir veya daha fazla calisanin bir yuka kaldirmasi,
indirmesi, itmesi, cekmesi, tasimasl veya

hareket ettirmesi gibi isler esnasinda, isin
niteligi veya uygun olmayan ergonomik kosullar
nedeniyle 6zellikle bel veya sirtinin incinmesiyle
sonuclanabilecek riskleri kapsayan nakletme
veya destekleme islerini ifade eder.




Prosesin her asamasinda TASIMA ISLEMI vardir.

e Tutmak

e Kaldirmak T
e Tasimak

e indirmek

e Yerine koymak

e Birakmak
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gibi islerin yapilmasi veya bu
islerin yapilmasi icin fiziki

olarak destek olunmasini ifade
eder.
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Yuk Kaldirma ve Tasima

Bir kitleyi kaldirmak, tutma ve tasima ya tamamen statik bir is yada statik

is orani yuksek bir istir.
e . .

Bu yiizden de AGIR IS sinifina girer.

Bunun insana zarari nedir?

Ana sorun nedir?
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ONCE
OMURGAMIZI

TANIYALIM

25.02.2019

Do¢.Dr.Benlt

Kafatasr

Omurga-
Yandan
gorunus




Omurga tim vicuda destek olusturur.

Ayakta dik durmayi, dengeyi, tim yonlerde hareket etmeyi
saglar.

Ayni zamanda hayati bir dnemi olan omuriligi korur.

Bu fonksiyonlari yerine getirmek icin omurgayi olusturan
kemikler, kaslar, diskler, sinirler ve eklemler gibi farkl yapilarin
saglam olmasi ve birlikte uyum icinde calismasi gereklidir.
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Omurga omur denilen kemiklerin tst Uste
siralanmasi ile olusur.

Bu kemikler arasinda da disk adi verilen
kikirdaklar bulunur

Kemiklere komsu olan diskler, baglar,
eklemler ve kaslar yapiyr tamamlar
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Omurganin

25.02.2019
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Omurlarin arasinda disk olarak adlandirilan yapilar vardir. Diskler

aslinda omurlarin birbirine strtinmesini engelleyen jole kivaminda
amortisorlerdir.

Omurga one egildiginde cekirdek arkaya dogru, omurga arkaya
egildiginde cekirdek 6ne dogru itilir.

Diskler omurga Uzerine dusen kuvvetleri emer ve dagitir. Boylece
hareketin olusmasina yardim eder.
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FASET EKLEMLERININ Y ANDAN
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Disklerin gorevi yurume, oturma, yuk
kaldirma sirasinda olusan sarsintilari emmek,
omurlarin Uzerine dusen yuku dengeli
bicimde alt seviyelere iletmektir.

Bu yapinin ortasinda bulunan omurilik
beyinden gelen emirleri, sinirler vasitasiyla

cevre organlara iletir.
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Mekanik bel agrisi

Bel agrisinin % 95’ i bel bolgesinde zorlanmaya bagli olusur ve mekanik bel
agrisi olarak adlandirilir. lyi huylu olan mekanik bel agrisina neden olan
baslica hastaliklar sunlardir:

e Kas zorlanmasi, incinmesi,

e Bel fitigi

e Siyatik

e Kireclenme

e Durus bozuklugu

e Omurga egriligi

Bel agrisinin % 5 gibi cok az kismi iltihapli, mikrobik hastaliklar ve kanser gibi
ciddi nedenlerle olusur.
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Normal Disk

Bozulmus Disk

Bel Fitiga

Ileri Derecede Bel Fitig

Incelmis Disk

Ileri Yas ve Tekrarlayan
Travmalardan Dolayi:
Bozulmus Disk.

Dog.Dr.Benli
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Kimler Risk Altindadir?
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Hemen her isyeri ve tum is kollarinda bel
agrisi icin risk vardir. Mesleki bel agrisi icin
elle tasima isleri olarak adlandirilan,
mekanik yardimci kullanilmaksizin agirlik

kaldirma, indirme, tasima, egilme ve
donme gibi fiziksel aktiviteler calisanlar
yuksek risk altindadir.




Riskin en fazla oldugu isler sunlardir:

e |malat sektori
e Yiyecek icecek uretim ve satis yerleri ve

depolar

e Hizmet ve temizlik isleri
e Saglik bakim isleri

e Uzun yol suruculugu




Bu endustriler yaninda,

* ofis calisanlari,

* bilgisayar kullananlar,

* sporcular,
* dis hekimleri

gibi meslek guruplari da risk altindadir.
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ILO’nun 128 sayili
vonetmeligine gore bir

erkek iscinin tek basina
kaldirabilecegi maksimum
vuk miktari 55 kg dir.




ILO Kadinlar icin bir en ¢cok agirhik
bildirmemektedir. Fakat bunun
eriskin erkek iscilerinkinden

oldukca dusuk olmasi gerektigi
dusunulmektedir.




Ayrica ilke olarak kadinlarin
gebelik sirasinda ve dogumdan

sonraki 10 hafta icinde yuk
tasima isinde calistirilmalari da
vasaklanmistir.
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Elle yik tasimada tehlikeli risk faktorleri 5 tanedir.
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Asagidaki durumlarda
sirt sakathg riski artmaktadir. \

Eger ylik asiri agirsa; guvenli kabul edilen ylklerde ilgili herhangi bir
agirlik limiti yoktur — 20 — 25 kg’lik bir yik bircok insanin
kaldiramayacagi kadar agirdir,

Eger yuk asiri genis ve buylikse, temel kaldirma ve tasima kurallarina
uymak mumkin olmayacaktir: - yiki vicuda mumkin oldugunca
yakin tutmak gibi - boylece kaslar cok cabuk yorulacaktir,

Eger ylikii kavramak gii¢cse; bu durum kaldirilan nesnenin elden
kaymasina ve kazaya sebep olmasina yol acabilir, keskin kenarli ya da
icinde tehlikeli maddeler bulunan yukler calisanlara zarar verebilir,




Asagidaki durumlarda sirt sakatligi riski artmaktadir.

Eger sabit ve dengeli degilse: Bu durum kaslarin dengesiz bir
bicimde yuklenmesine ve dolayisiyla tasinan nesnenin agirhk
merkezinin ¢alisanin vicudunun ortasindan uzakta olmasi
nedeniyle bitkinlige neden olur,

Eger yiike uzanmak gligse: Kollarla asiri uzaga/ yliiksege
uzanmak ya da govdeden egilmek veya bukilmek daha fazla
kas kuvveti gerektirir,

Eger yliklin sekli ya da boyutlari ¢alisanin gorlisiinu
kapatiyorsa kayma/takilma, diisme ye de carpisma olasiligini
artiracaktir.




Asagidaki durumlarda sirt sakathgi riski artmaktadir:

e Eger viucudun belden donmesini gerektiren asiri sik ve asiri uzun
sureli bedensel calisma gerektiriyorsa,

Yetersiz ara ve dinlenme sliresi varsa,

Asiri kaldirma ve indirme veya asiri tasima mesafeleri varsa,

Isin calisanlar tarafindan degistirilemeyen bir temposu varsa,




Asagidaki durumlarda sirt sakatligi riski artmaktadir:

e Eger yapilan is COK YORUCU, cok gayret ve eneriji gerektiriyorsa, ornegin;
eger cok sik ya da cok uzun sirelerde yapiliyorsa,

e Eger yapilan is bicimsiz pozisyon ya da hareketleri iceriyorsa, 6rnegin,
govdenin egilmesi ve/veya biikiilmesi, kollarin kaldiriimasi, el bileklerinin
bukulmesi, asiri uzanma,

e Eger yapilan is dengesiz bir pozisyonda iken yapiliyorsa




Calisma ortamiyla ilgili asagida belirtilen 6zellikler de sirt sakathgi riskini artirabilmektedir:

Elle yik tasima icin yeterli bos alan olmamasi bicimsiz pozisyonlarda ¢alismaya ve yiiklerin glivenli olmayan
bicimlerde tasinmasina neden olabilir,

Her yerde esit olmayan, dengesiz ya da kaygan zemin kaza riskini artirabilir;

Ortamin sicak olmasi ¢alisanlarin yorgun hissetmesine neden olur ve terlemek de aletleri kavramayi gliclestirir. Bu
nedenle daha fazla glic uygulanmasi gerekir; diger taraftan soguk bir ortamda ellerin uyusmasina sebep olarak
kavrayisi guclestirebilir,

Yetersiz aydinlatma kaza riskini artirabilir, ya da ¢alisanlarin ne yaptiklarini gorebilmek icin bicimsiz pozisyonlarda
calismasina sebep olabilir.

Zeminde seviye farklarinin olmasi kaza riskini arttirabilir




Bazi bireysel faktorler de sirt sakatligi riskini etkileyebilmektedir:

e Deneyimsizlik; yeterince egitim almamis olmak ve yapilan ise asina olmamalk,

e Yas; sirtin alt bolgesinde hastaliklarin gelisme riski yasla ve calisma siresinin uzunluguyla birlikte

artmaktadir,

* Boy, kilo ve kuvvet gibi fiziksel 6zellikler,

e Sirt problemleriyle ilgili 6nceki saglik oykisa.

Giysi, ayakkabi, diger kisisel esyalarinin uygun olmamasi,




Yuk Kaldirma ve Tasima

Yuk kaldirilirken dizler kirilarak yere
comelmeli, sirtin dik kalmasi saglanmalidir.




* YUK TASIRKEN NELERE DIKKAT ETMELIYIZ
e Yuku kaldirirken
e YUkU indirirken

* Yuku tasirken



5 adimda guvenli kaldirma ve tasima




Yikun boyut ve agirligini dikkatlice gozden gecirin.
Bir seyi tasimak icin kaldirmadan once plan yapin
Yiik nereye gidecek?

Tek basima kaldirabilir miyim?

Yardim almam veya ekioman kullanmam gerekli mi?

Sorularint kendinize sorun.

Tasima icin kullanilan yollari her zaman acik ve temiz tutun




ResEEE
EEEES
SamEsEEE

AYAMKLARINILIL
YERLESTIRIN



Ayaklarinizi ayirin.

Dengenizi saglamak icin bir ayaginizi biraz daha ileriye
verlestirin.

Yuku kaldirmak Gzere tabaninizi yere saglam ve

Yukt mumkin oldugu kadar kendinize yakin tutun

dengelenmis olarak basin.




YUKU SIKICA
KAVRAYIN




Dizlerinizi bukerek yuku kavrayin.

SIRTINIZI DUZ TUTUN.

Yukd mumkin oldugu kadar vicudunuza yakin tutun.

Tasinacak yuk vicudunuza ne kadar yakin olursa
omurganiza binen yuk o kadar azalacaktir.




KALDIRIN




Yuku tasirken:

Yukiin gorusuniizi kapatmamasina dikkat
edin.

Yuzunuz gideceginiz yone donuk olsun.

Sirtinizi dik veya hafifce kamburlastirin.

Emin ve yavas adimlarla yuruyin.

Yon degistirirken ayaklarinizi kullanin, sirtinizi
asla baska yone burkmayin.




Bacaklarinizi kullanarak sakince kaldirma hareketini
gerceklestirin.

YUKU BELINIZLE DEGIL BACAKLARINIZLA KALDIRIN.

Kaldirirken yavas ve temkinli hareket edin.

Ani hareket yapmayin




Yukin mumkun oldugu kadar omurgaya
vakin olmasi saglanmalidir.

Dengenin saglanabilmesi icin ayaklarinin

basma yuzeyi genisletilmelidir.

Calisanin onunu gormesi saglanmali,
voldaki engeller kaldirilmalidir




Calisanin omurga durusu notral durumda tutmasi
saglanmali, asiri bukulme ve egilmeler onlenmelidir.

Eger mUumkunse omuz ve kalcalar bir butun halinde
birlikte dondurulerek bukulme 6nlenmelidir.

Yukdn herhangi bir engele takilmadan kaldirilip
kaldirilamayacagi onceden kontrol edilmelidir.
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Yukun tutulacagi nokta kulp veya tutamak, yerden 40 — 50 santimetre
yukarida olmalidir.

Hacmi, agirhgr buyuk yukler ya teknik yardimci dizeneklerle ya da birden
fazla kisi tarafindan birlikte kaldirmalidir.

Yik hicbir zaman aniden kaldirilmamalidir.

Bel ic bukey konuma getirilmemelidir.
Yuk kaldirilirken bel dondirtlmemelidir
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Sirt yaku kaldirirken nasil dizgln duruyordu ise,
indirirken de sirt dizgiin ve mumkun oldugunca dik,
kambursuz olmalidir.

Yuk duzgun ev yavas yere indirilmelidir. - Yuku yere
koymak tzereyken yeniden yakalamaya

calismamalidir.

Parmaklarin ezilmesini dnleyecek bir platform tzerine
yuk indirilmelidir.




Varil Tasima Ve Boslatma Araci Gostergeli Vakumlu Tasima Vantuzu




Montaj arabalari Tekerlekli palet althg:




Ulkemizde Mesleki Bel Agrisi ve Yasal Durum

Ulkemizde yasalarda calisanlarda bel agrisi meslek
hastaligl olarak kabul edilmektedir.

Fakat sikhgl, risk etkenleri ve maliyeti konusunda hicbir
veri yoktur.

Calisanlarda bel agrisi korunma ve ergonomi
programlari cok yetersizdir.




Is Saghg ve Guvenligi ile ilgili
yonetmeliklerde isveren, calisanin sagligini
ve guvenligini korumak amaciyla kas iskelet
risklerinin belirlenmesi ve 6nlenmesi icin,

ergonomi egitimi ve ergonomik
lyilestirmeleri yapma ve her turlt onlemi
alma konusunda yukumlu kilinmistir.
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Calisanlarin

bilgilendirilmesi ve egitimi
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Isveren; elle tasima islerinde calisanlarin
ve/veya temsilcilerinin, calisanlarin is
sagligl ve guvenligi egitimlerine iliskin

mevzuat hukumlerini de dikkate alarak
asagidaki konularda bilgilendirilmelerini
ve egitilmelerini saglar
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a) Yonetmelik uyarinca saglik ve glivenligin
korunmasina yonelik alinan tedbirler,

b) Tasinan yukle ilgili genel bilgiler ve
mumkunse yukun agirhgi ile eksantrik yuklerin
en agir tarafinin agirhk merkezi,
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c) Yonetmelikte belirtilen
hususlari da dikkate alarak
vuklerin dogru olarak nasil

tasinacagi ve yanlis tasinmasi
halinde ortaya cikabilecek riskler.




YUKLE ILGILI RISK

FAKTORLERI
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1. Yukun ozellikleri

Yuk;

- Cok agir veya cok buyukse,

- Kaba veya kavranilmasi zorsa,

- Dengesiz veya icindekiler yer degistiriyorsa,

- Vucuttan uzakta tutulmasini veya viicudun egilmesini veya bukuilmesini gerektiren bir konumdaysa,
- Ozellikle bir carpma halinde yaralanmaya neden olabilecek yogunluk ve sekildeyse,

elle tasinmasi, bilhassa sirt ve bel incinmesi riskine neden olabilir.
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2. Fiziksel guc gereksinimi

- Cok yorucu ise,

- Sadece vucudun bukutlmesi ile yapilabiliyorsa,
- Yukun ani hareketi ile sonuclaniyorsa,

- Vucut dengesiz bir pozisyonda iken yapiliyorsa,

bedenen calisma sekli ve harcanan gug, bilhassa sirt ve bel incinmesi riskine neden olabilir.
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3. Calisma ortaminin ozellikleri

- Calisilan yer, isi yapmak icin yeterli genislik ve yikseklikte degil ise,

- Zeminin diiz olmamasindan kaynaklanan disme veya kayma tehlikesi varsa,

- Calisma ortam ve sartlari, calisanlarin yikleri giivenli bir yikseklikte veya uygun bir viicut pozisyonunda tasimasina uygun degil ise,

- isyeri tabaninda veya calisilan zeminlerde yiiklerin indirilip kaldirilmasini gerektiren seviye farki varsa,

- Zemin veya Uzerinde durulan yer dengesiz ise,

- Sicaklik, nem veya havalandirma uygun degil ise,

bilhassa sirt ve bel incinmesi riskini artirabilir.
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4. Isin gerekleri

Asagida belirtilen calisma sekillerinden bir veya birden fazlasini gerektiren isler bilhassa sirt ve bel
incinmesi riskine neden olabilir.

- Ozellikle viicudun belden dénmesini gerektiren asiri sik veya asiri uzun sireli bedensel calismalar,

- Asiri kaldirma, indirme veya tasima mesafeleri,

- Yetersiz ara ve dinlenme suresi,

- Isin gerektirdigi, calisan tarafindan degistirilemeyen calisma temposu.
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BIREYSEL RISK

FAKTORLERI
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Calisanlar;

- Yapilacak isi yuritmeye fiziki yapilarinin uygun olmamasi,

- Uygun olmayan giysi, ayakkabi veya diger kisisel esyalari kullanmalari,

- Yeterli ve uygun bilgi ve egitime sahip olmamalari,

durumunda risk altinda olabilirler.
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Tesekkurler...

Doc. Dr. HuseyinBENLI
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* Kaynakc¢a

* Elle tasima isleri yonetmeligi, Calisma ve Sosyal Gluvenlik
Bakanligindan, 24 Temmuz 2013 Tarihli Resmi Gazete, Sayi: 28717



RISK
DEGERLENDIRMESI

Doc. Dr. Hiseyin BENLI



is sagligi ve givenliginin en temel streclerinden
biri risk degerlendirmedir. Ozellikle calisanlarin
is kazalarindan ve meslek hastaliklarindan

korunmasindaki en kritik adim is sistemleri icin
dogru risk degerlendirme calismalarini yapmak
ve calisma ortaminda calisanin sagligini ve
glvenligini tehdit eden blitun unsurlari ortadan

kaldirmaya calismaktir.
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Risk degerlendirme, isletmeye
saglayacagi onemli faydalarla
birlikte isletmelerin

inisiyatifine birakilmis bir konu
olmayip ayni zamanda yasal
bir zorunluluktur.




2013 yili itibariyle
uygulamaya alinan 6331
savili Is Sagligi ve Guvenligi

Kanunu butun is yerlerine
risk degerlendirme yapma
vukumluligu getirmektedir.




Risk degerlendirme is sistemlerinin cok iyi
analiz edilmesiyle baslayan, calisanlarin
sagligini ve glivenligini tehdit eden
tehlikelerin belirlenmesiyle devam eden,
belirlenen tehlikelerden hareketle risklerin

belirlenmesini gerektiren ve izleyen
asamada bu risklerin 6nceliklendirilmesi
ile risklerin ortadan kaldirilmasini veya
azaltilmasini icine alan uzun bir surectir.
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Risk degerlendirme
surecinde karsimiza

cikacak onemli
kavramlar sunlardir




Aralarinda ayni amaca yonelik iliskiler
bulunan ogeler toplulugu olarak
tanimlanmaktadir. Is sistemi en genel hali ile

* Uretim sistemleri ve

* hizmet sistemleri

olmak Gzere iki ana baslik altinda ifade
edilebilir.
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Risk Degerlendirme
Yonetmeligi’nde is yerinde var olan

va da disaridan gelebilecek, calisani
veva is yerini etkileyebilecek zarar
veya hasar verme potansiyels
olarak ifade edilmektedir.




Uretim sistemleri bedensel
faaliyetlerin cogunlukta oldugu ve
somut bir Urinun uretildigi is
sistemleridir.

GOz ile gorulebilir bir Grinun Uretildigi
tum fabrikalar (mobilya, beyaz esya,
otomotiv vb.) Uretim sistemlerine
ornek olarak gosterilebilir.
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Hizmet sistemleri ise 6zel bir hizmetin
sunuldugu ve zihinsel faaliyetlerin
cogunlukta oldugu is sistemleridir.

Genellikle g6z ile gorulebilir bir
urdnun olusmadigi tum isletmeler
(banka, hastane, egitim kurumu vb.)
hizmet sistemlerine ornek olarak
gosterilebilir.
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Risk Degerlendirme Yonetmeligi’'nde
tehlikeden kaynaklanacak kayip,
varalanma ya da baska zararli sonucg

meydana gelme ihtimali olarak ifade
edilmektedir. Riskler tehlikeler sonucu
ortaya cikan ve gorinmeyen, sadece
ongorulen durumu ifade eder.
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s kazasi 6331 sayili Is saghgi ve
Guvenligi Kanunu’nda is yerinde veya
isin yurdtumu nedeniyle meydana

gelen, 6liume sebebiyet veren veya
vucut batunligini ruhen ya da
bedenen 6zre ugratan olay olarak
ifade edilmektedir.
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Kabul Edilebilir Risk Seviyesi:

Risk Degerlendirme Yonetmeligi’'nde
vasal yukumlaluklere ve is yerinin

onleme politikasina uygun, kayip
veya yaralanma olusturmayacak risk
seviyesi olarak ifade edilmektedir.




Kabul edilebilir riskte her is sistemi icin genel
olarak kabul gérmus bir seviye olmayip, bu
seviye en basta yasal yukimliliklere ve daha
sonra isletmenin olaya bakis acisina bagl
olarak degismektedir.

Ornegin maden sektorinde yer alan bir
isletme ile bir egitim kurumunun kabul
edilebilir riskinin ayni duzeyde olmasi
beklenemez.
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Ramak (Kilpayi) Kala Olay:

Risk Degerlendirme Yonetmeligi'nde is yerinde
meydana gelen; calisan, is yeri ya da is
ekipmanini zarara ugratma potansiyeli oldugu

halde zarara ugratmayan olay olarak ifade
edilmektedir. Ramak kala olaylarin
belirlenmesi, kayit altina alinmasi ve bu
olaylara yonelik gerekli tedbirlerin alinmasi
onleyici yaklasimin en temel unsurlarindan
biridir.
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Risk Degerlendirmesi:

Risk Degerlendirme Yonetmeligi'nde is yerinde var
olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske dénismesine yol
acan faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan risklerin

analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol
tedbirlerinin kararlastirilmasi amaciyla yapiimasi
gerekli calismalar olarak ifade edilmektedir.

Daha once ifade edildigi gibi risk degerlendirme
bircok calismayi icine alan bir strecler buatinuadur.
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DEGERLENDIRMESININ

FAYDALARI
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Devlet Ac¢isindan

Taraflarin katilimi ile devlet yiikiiniin azalmasi

Denetim kolayligi

Stirekli gelisme

Uluslararasi SG yénetim sistemine hazirlik

Diizenli veri akisinin saglanmasi Y/,

Calisma barisina katki

Kayiplarin azalmasi
Risk kiiltiiriinde gelisme

25.02.2019 Dog¢.Dr.Benli 18




Calisanlar A¢isindan

Katilim hakki

Haberdar olma imkani

Proaktif yaklasim ve stirekli gelisim

Acil durum hazirligi

25.02.2019 Dog.Dr.Benli
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Proaktif yaklasimla acil durumlar icin her an hazirlik
Alinan énlemlerle kayiplarin azaltiimasi
Sorumluluklarin-gérevlerin belirlenmesi ve paylasimi

Glivenli teknoloji secimi ile glivenli calisma ortami

Calisanlarin ve toplumun iyilestirilmesini

Kaynaklarin etkin tahsisi ile katma deger artisi

Yonetimin bilgi kalitesinin iyilesmesi, yasalarla uyum
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Risk

degerlendirmesinin
amaci nedir?
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Riskler kabul edilebilir
midir?

Kabul edilemez riskler i¢in
neler yapiimahidir?
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6331 iS SAGLIGI VE GUVENLIGI KANUNU

isverenin genel yiikiimliiliigii

MADDE 4 - (1) isveren, ¢alisanlarin isle ilgili saglik ve giivenligini saglamakla yiikiimlii olup bu
cercevede;

a) Mesleki risklerin 6nlenmesi, egitim ve bilgi verilmesi dahil her tiirlii tedbirin alinmasi,
organizasyonun yapilmasi, gerekli arag ve gereglerin saglanmasi, saglik ve giivenlik tedbirlerinin
degisen sartlara uygun hale getirilmesi ve mevcut durumun iyilestirilmesi igcin ¢alismalar yapar.

b) isyerinde alinan is saglgi ve giivenligi tedbirlerine uyulup uyulmadigini izler, denetler ve
uygunsuzluklarin giderilmesini saglar.

c) Risk degerlendirmesi yapar veya yaptirir.
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YENIDEN RiSK DEGERLENDIRME ZAMANI

Tehlikeli isyerlerinde en gec¢ dort yllda bir yenilenir

Az tehlikeli isyerlerinde en gec alti yllda bir yenilenir

Isyerinin tasinmasi veya binalarda degisiklik yapilmasi

isyerinde uygulanan teknoloji, kullanilan madde ve ekipmanlarda degisiklikler meydana
gelmesi

Uretim yénteminde degisiklikler olmasi

is kazasi, meslek hastaligi veya ramak kala olay meydana gelmesi

Calisma ortamina ait sinir degerlere iliskin bir mevzuat degisikligi olmasi

Calisma ortami 6lciimu ve saglik gozetim sonuclarina gore gerekli gorilmesi

bsyeriodhsindan kaynaklanan ve isyerini etkileyebilecek yeni bir tehlikenin ortaya cikmas:




isveren veya isveren vekili-temsilcisi (Koordinasyon)

isyeri hekimi

is giivenligi uzmani (A, B, C Sinifi)

isyerindeki ¢alisan-is¢i temsilcileri

isyerindeki destek elemanlari

isyerindeki biitiin birimleri temsil edecek sekilde belirlenen ve isyerinde yiiriitiilen calismalar, mevcut veya
muhtemel tehlike kaynaklari ile riskler konusunda bilgi sahibi ¢alisanlar

ihtiya¢ duyuldugunda bu ekibe destek olmak lizere isyeri disindaki kisi ve kuruluslar




Risk, zarara ugrama tehlikesidir.

a) Gerceklesmemis
b) Gergeklesme ihtimali olan
c) Ne zaman gercekleseceqi belli olmayan

d) Gergekleseceqi taktirde maddi/manevi kayba

neden olan olaylardrr.



RISK YONETIM PROSESI (SURECI)

Tehlikeleri Tanimlama (Belirleme)

Riskleri Belirleme (Analiz Etme - Tahmin Etme )

Risk Degerlendirme (Kabul Edilebilirlik Degerlendirmesi - KERD)

Kontrol Onlemlerini (Tedbirlerini) Tespit Etme (Kararlastirma)

Kontrol Onlemlerini Yerine Getirme (Uygulama)

Siireci izleme ve Gézden Gegirme, Gerektiginde Yenileme

lletisim ve Danisma

O [ N OO L AW IN R

Dokiimantasyon (Yeni yonetmelik)
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(Risk Assessment Decision Matris)
Risk Degerlendirme Karar Matrisi

RADM

5x5 L-Tipi Matris

Dog.Dr.Benli



5x 5 L TiPl MATRIS METODU

TEHLIKE (4M)
Men insan
Machine Makine-Ekipman
Media Ortam-Cevre

Management Yonetim

U
OLASILIK X SIDDET

Zarar-Hasar Yaralanma

KAZA
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RADM (RISK DERECELENDIRME KARAR MATRISI)

- P \NMTA%

IHTIMAL OLASILIK — IHTIMAL
Cok Kiiciik Hemen hemen hig
Kiigtik Cok az (yilda bir kez), sadece anormal durumlarda
Orta Az (yilda bir kez)
Yiiksek Siklikla (ayda bir)
Cok Yiiksek Cok siklikla (haftada bir, her giin), normal ¢alisma sartlarinda
| .
SONUC SIDDET
1 Cok Hafif s saati kaybi yok, ilkyardim gerektiren
2 Hdfif Isgiinii kaybi yok, kalici etkisi olmayan ayakta tedavi, ilkyardim gerektiren
3 Orta Hafif yaralanma, yatarak tedavi gerektiren
4. Ciddi Ciddi yaralanma, uzun stireli tedavi, meslek hastaligi
I5,Cok Ciddi Oliim, siirekli is gérememezlik

25.02.2019
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Tehlike Risk
Yiiksekte &11§ma Diisme

Guraltili ortam [sitme kazbl

Kimyasal madde | Zehirlenme
Elektrikle calisma | Carpilma

Agir yiik kaldirma | Kas iskelet sistemi rahatsizliklar
Kotl aydinlatma | Gorme bozukluklar

Basmgll kap Patlama
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L- TiPi (5x5) RISK DEGERLENDIRME MATRISI

R = OLASILIK x SIDDET

SIDDET

Cok Ciddi

6lim

Ciddi

Agir yaralanma

Orta
Hafif Yara-Tedavi

Hafif
is gunu kaybu ilk
yardim

Cok Hafif
is saati kaybi ilk
yardim

5

OLASILIK

Cok Yiiksek
«Glinde Bir)

Yiiksek
«Haftada Bir»

Orta
«Ayda Bir»

4

3

2

Kiigiik
«3 Ayda Bir»

Cok Kiigiik
«Yilda Bir»

= N | W | =G

. Diistik Risk

|

A

Orta Risk

= |
=1

- Yiiksek Risk

= |

25.02.2019

Acil Tedbir Gerektirmeyebilir

Bu Risklere Olabildigince Cabuk Miidahale Edilmeli

Bu Risklerle ilgili Hemen Calisma Yapiimal

Dog.Dr.Benli
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Risk faktoriinliin hesaplanmasi:

Olabilirlik ve siddet belirlendigine gore
ikisinin ¢carpimi;

R=0X$
R=5X4=20

R=20

1J‘T plty Y
anm=10|°9m? I L

Siddet
Olasilik 1 2 3 5
Cok hafif
1 seviye risk
1
Seviye Orta seviye
2 sk risk
B 10
Orta seviye Keviye
3 risk isk
9
Orta seviye ONg seviye
4 risk
8
Orta seviye
5 risk
10




Risk: Kaygan yiizeyde diiserek yaralanma Risk: Yiiksekten diisen cismin basa ¢arpmasi
Onlem: Kaydirmaz tabanli ayakkabi Onlem: Baret

~+ -

OLASILIK X SIDDET

mily

Risk: Yiiksekten diisme sonucu yaralanma/ Onlem: Parasiit tipi emniyet kemeri
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RISK YONETIM PROSESI (SURECI)

0 Uretimin planlanmasi ... dan sonra
Eliminasyon Riski yiiksek olan zararli etmenin, kimyasalin,
Kaynakta (Elimine Etmek) riskin ... ortadan kaldirilmasi
1 .
Koruma Subst:tqsyon Riski yliksek olanin yerine, riski daha dlistik bir
(Yerine Koyma-lkame Etme- ki imi. dedisti
Degistirme) etmen, makine se¢imi, degistirme
Tecrit Etme Tehlike kaynagi materyal, makina, ekipman
Ortamda (Yalitim-Kontrol-izolasyon) veya proses izole edilmelidir
2 ”
Koruma Yonetsel Onlemler | Kurallar-politikalar (stire kisitlamasi, esik deger,
(proses-siireg) isaretlemeler, ...)
Toplu - .
Kiside Bnleme (Koruma) Oncelikle toplu koruma yapilmalidir.
3
Koruma . - Risk engellenemiyorsa daha sonra bireysel
Bireysel Onleme
koruma (KKD)...) yapilmalidir.
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FIRMA ADI ceeeeeee e HASTANESI iLK YAYIN TARIHi 01.09.2013 REVIZYON TARiHi {01.09.2013
_ , . GECERLILIK i
TEHLIKE SINIFI COK TEHLIKELI STl 2YIL REVIZYONNO [0
- TIBBI MIKROBIYOLOJI . o
BOLUM L ABORATUVARI GEGERLILIK TARIHI  {01.09.2015 SAYFA NO 1/48
x - =) A
NO [TEHLIKE RiSK ETKLENECEK KiSIiLER MEVCUT KONTROLLER 2 8 |38 S
é -% © = | DERECESI
AIDS Doktorlar Laboratuar giivenlik talimati
Kan ve vicut Hepatit B Teknisyenler hazirlanmag
1 |sovilariile bulasan Hepatit C Temizlik Otomatik tek kullamimlik pipet | 4 | 4
etkenler elemanlari kullanimi
Stajyer hemgire Atik kaplart kullanimi
= E - o o
ALINMASI GEREKEN ONLEMLER n 3 d | x= RISK
YASAL SARTLAR SORUMLU PLANLANAN TARIH é ‘% 2 g DERECESi
1. Calisma esnasinda gozliik,
eldiven, is kiyafeti kullanilmali
2. Kirilmaz lab. Malzemeleri tercih
6331 ISG Kanunu edilmeli
Madde 4 3. Calisanlara kesici, delici alet Laboratuvar Sefi (1. Planlanan Baslangi¢
Tibbi Laboratuvarlar kullanimi konusunda egitim Iy gv. Uzman tarihi:...................
Yonetmeligi verilmeli Isyeri Hekimi 2. Bitis tarihi : ................
4. Orneklerin uygun posetlerde
tasinmasi saglanmall
5. Onlemler periyodik olarak
denetlenmeli
= : :
g ISVEREN/ ISVEREN iG UZMANI iSYERi HEKiMi CALISAN TEMSILCiSi| DESTEK ELEMANI DiGER:......... DIGER : ..........
= 25 02VESHY Doc.Dr.Benli 36
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